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1. Contexto y presentacion

La Direccion de Evaluacion, Permanencia y Exito Estudiantil - DEPE -, es una direccién adscrita
a la Vicerrectoria Académica. Esta compuesta por dos jefaturas y tres coordinaciones que reldne
un equipo de 23 personas. La Jefatura de Evaluacion para el Exito Estudiantil tiene a su cargo la
evaluacion y analitica de la informacidn para la toma de decisiones. La Jefatura de Permanencia
y Exito Estudiantil gestiona el éxito estudiantil en las unidades académicas a través del rol del
Gestor de éxito académico. La Coordinacion de Experiencia Académica Estudiantil reconoce la
normativa como la base de la experiencia en la universidad y articula estrategias para
garantizarla durante el proceso formativo. La Coordinacion de Empleabilidad e Insercion Laboral
que impulsa la preparacidén e interaccién de los estudiantes con el entorno laboral creando
planes de carrera para alcanzar un perfil de egreso diferencial. Y, la Coordinacion de Egresados
que lidera el relacionamiento con esta poblacién a través de su ciclo de vida, reconociendo
expectativas, segmentando la interaccidon segun sus intereses y proyecciones y midiendo su
impacto en los distintos campos del conocimiento.

El desarrollo de la mision se materializa a través del siguiente modelo que vincula los momentos
del proceso formativo y se extiende al egreso efectivo y diferencial.
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A partir de este contexto, el informe a continuacion compila el estado inicial de cada area de la
direccidn y sus lineas de trabajo desde en el aflo 2024, su desarrollo, gestidon y resultados en los
afios 2025y 2026, y la proyeccion a corto plazo, identificando retos y desafios.
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2. Gestion por areas y lineas de trabajo (2024-
2026)

2.1. Jefatura de Evaluacién para el Exito
Estudiantil

A continuacion, se presentan cada una de las lineas de trabajo de la jefatura, describiendo en
cada una su aparicion y transformacion en el tiempo.

Analitica académica e institucional

1. Estado a finales de 2024

Smart Data constituia la principal plataforma de analitica académica. Integraba fuentes de datos
institucionales y permitia producir informacion sobre caracterizacién estudiantil, permanencia,
desempenio académico, Saber Pro y evidencias de valor agregado. Cerca de 30 tableros Bl
consolidaban indicadores estratégicos de evaluacidn, permanencia y experiencia estudiantil
desde 2009. La siguiente figura representa el modelo general de analitica académica, Smart
Data.
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2. Gestion 2025-2026

Entre 2025 y 2026 Smart Data se fortalecié mediante la integracién de informacion desde
sistemas fuente y la consolidacion de 35 tableros Bl con datos histdricos desde 2009. Los
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tableros incorporaron indicadores estratégicos de evaluacion, permanencia y experiencia
estudiantil y se utilizaron como insumo para unidades académicas y centrales.

Ademas, se dio respuesta a demanda, a procesos de analitica de otras unidades. Se adelantd un
analisis de caracterizacion de colegios que aportan estudiantes nuevos a programas de pregrado
de la Universidad (2015-2025), para la Sindicatura, la Direccién de Marketing y la Decanatura
del Medio Universitario, como insumo para el diseno de nuevas acciones de atraccion vy
vinculacién de estudiantes de pregrado. Se hizo la caracterizacién de estudiantes pertenecientes
a pueblos indigenas y comunidades afrodescendientes (2019-2025), para la Vicerrectoria, la
Sindicatura, la Direccion Financiera y el programa UR Intercultural; a partir de ellos, se tomaron
decisiones frente a los apoyos financieros otorgados por la Universidad a estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos.

Por otro lado, se realizd un analisis de retiros, reprobaciones y notas aprobatorias de asignaturas
(2020-2024), para la Vicerrectoria, la Direccién Académica y la Direccion de Registro y Control
Académico, que aportd a la decisidn sobre la semana maxima de retiro de asignaturas, y a la
identificacion de docentes que podrian recibir acompafiamiento por parte de la Direccidon
Académica. También se realizd un analisis de becas 2020-2024, utilizado para contextualizar el
sistema de clasificacion de la nueva politica de becas. Se elabord un reporte de caracterizacion
de la poblacidn activa de la Facultad de Jurisprudencia, incluyendo colegios de origen, para la
Sindicatura y la Facultad.

Se cred un tablero Bl que integré resultados de apreciacidon de la docencia, desarrollo profesoral,
retiros y reprobaciones de asignaturas, junto con la Direccion Académica, y se desarrolld la
plataforma de registro de acompafiamientos individuales de los Gestores de Exito Académico
(GEA), como componente del Sistema de Informacion para la Gestion del Exito Estudiantil -
SIGEA.

Con el ingreso de la Coordinacion de Egresados a la DEPE, entre 2025 y 2026 se acompaino a
la unidad en su integracion a la Direccion para cumplir con el mandato dado desde la alta
direccidn frente a la actualizacidon de las bases de informacion de egresados de la Universidad.
Desde la Jefatura se asesord la reorganizacion y curaduria de las bases de egresados para
focalizar acciones de actualizacion de datos de contacto y vinculacidn. Se adelantd un proceso
de limpieza de datos, completitud y mejora de la confiabilidad general de la informacidn. La base
curada permitid realizar analisis de segmentacion y de contactabilidad de egresados, y llevo al
desarrollo de un Tablero Bl de egresados de pregrado y posgrado de la Universidad.

En general, en este periodo se ha profundizado en la utilizacion de la analitica para apoyar
decisiones y evaluar fendmenos institucionales. Asi, se fortalecié la utilizacion de indicadores y
modelos analiticos como insumo para decisiones relacionadas con permanencia, aprendizaje y
experiencia estudiantil.

3. Estado actual a finales de 2026
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Existe una infraestructura de integracidn, indicadores y tableros que ha operado durante varios
afos y que se utiliza para responder necesidades recurrentes de la institucion. El desafio ya no
es demostrar que la capacidad funciona, sino asegurar su sostenibilidad, actualizacién y
evolucion.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

El desafio consiste en fortalecer la disponibilidad, integracién y actualizacion de la informacién
académica e institucional, dado que actualmente se identifican fuentes de datos no integradas y
se requiere avanzar hacia una gobernanza transversal de datos que permita una gestion mas
articulada de la informacion.

Evaluacion de aprendizajes y competencias, Poliedro

1. Estado a finales de 2024

Al cierre de 2024 se habia desplegado el Sistema de Evaluacién de Aprendizajes, Poliedro, en
la mayoria de los programas de pregrado y se habia iniciado su extension hacia posgrados. Las
pruebas SER constituian el principal componente de evaluacion disciplinar, complementadas por
las estrategias asociadas a Saber Pro. Por su parte las pruebas SER diagndsticas en
lectoescritura, pensamiento numérico, inglés y competencias informacionales y digitales se
habian aplicado a mas de 12000 estudiantes de primer semestre de pregrado desde 2018. La
siguiente figura muestra el modelo general de Poliedro.
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2. Gestion 2025-2026

Poliedro mantuvo su despliegue institucional y se consolidé como el Sistema de Evaluacion de
Aprendizajes de la UR. En 2025, se trabajaron las pruebas SER con todas las unidades
académicas; cada unidad se encontraba en una fase particular de disefio, construccion y
aplicacion de instrumentos o generacidon de resultados en Tableros Bl. En posgrados se ajustd y
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aplicd la prueba NOVA GSB a estudiantes nuevos y se adelantd la revisidon tedrico-conceptual y
metodoldgica de modelos de evaluacion del aprendizaje para estos programas. También se
validaron, aplicaron y generaron resultados de instrumentos para estudiantes nuevos de
posgrado en gestion del tiempo, métodos de estudio, adaptacion al cambio y estrés académico;
estos resultados fueron utilizados para la caracterizacion y el acompanamiento de esta
poblacion. Adicionalmente, la Jefatura participd en el disefio del modelo de competencias para
la empleabilidad y la ciudadania global de la DEPE, aportando a su definicién operacional y a su
medicidn, lo que sirvid de base para el disefio de la prueba NOVA GSB.

En 2026 se amplié el alcance de la medicion. A corte de 2026-1 se contaba con 14 pruebas SER
activas. La dinamica de las nuevas unidades académicas llevé ademas a replantear la evaluacion
en algunos programas. Las pruebas SER+ fueron aplicadas a 585 estudiantes y SER MEJOR a
236, para un total de 821 estudiantes evaluados. Las pruebas SER diagndsticas se aplicaron a
mas de 2.400 estudiantes entre 2025 y 2026 y alcanzaron una participacion del 86 % de los
estudiantes nuevos.

Para la evaluacidn de competencias digitales se optimizaron cuatro instrumentos y se realizo la
primera aplicacion a estudiantes en proceso de egreso: de los 1.813 estudiantes que
respondieron la prueba, 1.193 correspondieron a estudiantes de nuevo ingreso y 620 a
estudiantes en proceso de egreso.

En Saber Pro, se gestiond la inscripcidon de 1330 estudiantes; 1236 (93 %) fueron vinculados al
curso preparatorio. En cuanto a los resultados globales en la prueba, el promedio institucional
fue de 180 puntos en 2025, que ubicd a la Universidad en el sexto lugar a nivel nacional. Aunque
representd una disminucion de tres puntos frente a 2024, el resultado fue superior al de tres de
los cuatro anos anteriores y se mantuvo por encima del promedio nacional, tanto en el puntaje
global como en las cinco competencias evaluadas.

Adicionalmente, se reestructuré el modelo de evaluacion NOVA para Becas Mérito para
programas de pregrado, disefiado con participacion de las unidades académicas para responder
a las particularidades de cada programa. A la fecha se han evaluado 1.045 estudiantes: 208 para
ingreso en 2026-2 y 837 para 2027-1.

3. Estado actual a finales de 2026

La Universidad cuenta con un sistema institucional, instrumentos activos y mecanismos de
aplicacion y seguimiento que ya forman parte de la operacion académica. En 2026 la existencia
de 14 pruebas SER activas, las aplicaciones de SER+y SER MEJOR, la continuidad de las pruebas
SER diagndsticas vy la articulacion con Saber Pro muestran capacidad instalada y continuidad. EL
desafio es ampliar y profundizar esta capacidad, especialmente en posgrados.

e Estrategia de preparaciéon y acompafiamiento para Saber Pro

Existe un proceso institucional recurrente de inscripcion, preparacién, acompafiamiento y
seguimiento de estudiantes. En 2026 se gestionaron 1.330 inscripciones en los dos periodos del
afio. Ademas, la estrategia cuenta con evidencia de impacto: el estudio 2018-2024 estimé una
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diferencia de 3,52 puntos en el puntaje global entre participantes y no participantes. Los
resultados Saber Pro-2025 alcanzaron 180 puntos y ubicaron a la Universidad en el sexto lugar
nacional.

e Evaluacién de aprendizajes en posgrados

La experiencia acumulada de Poliedro permite avanzar en esta direccién, pero los posgrados
requieren adaptaciones metodoldgicas y operativas que todavia no estan completamente
institucionalizadas.

e Evaluacion y seguimiento de nuevas competencias

Se han desarrollado experiencias especificas, como competencias digitales y competencias
verdes en Edugreenability, pero aun se requiere establecer ciclos longitudinales que permitan
observar desarrollo, resultados y uso de la informacidn.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

El principal desafio consiste en definir un modelo estable y contextualizado para la evaluacion
de aprendizajes en competencias y en los posgrados, mediante el desarrollo metodoldgico
requerido para responder de manera pertinente a la dinamica y cultura institucional de los
programas de posgrado.

e Participacion en evaluaciones

El desafio consiste en aumentar la cobertura de los instrumentos de evaluacion. Esta restriccion
operativa implica incrementar la participacidén estudiantil en las evaluaciones, para lo cual se
requieren esfuerzos adicionales de convocatoria y seguimiento.

Analitica para la permanencia, el acompafiamiento y la experiencia

1. Estado a finales de 2024

La analitica institucional ya permitia producir indicadores de desercidon, graduacion vy
acompafamiento para pregrado y posgrado, asi como reportes asociados a Sistema de
Informacién para la Gestién del Exito Estudiantil — SIGEA -. La medicién de la Experiencia
Académica Estudiantil formaba parte del conjunto de informacion producido por la Direccidon y
constituia una fuente para comprender la experiencia de los estudiantes.

2. Gestion 2025-2026

En este periodo, se fortalecid la analitica de permanencia con informacion de acompanamiento,
caracterizacion y riesgo, asi como la implementacion del indice Global de Riesgo para atencion
priorizada y diferenciada. Se desarrolld la plataforma de registro de acompafiamientos
individuales de los Gestores de Exito Académico (GEA), integrada al Sistema de Informacion
para la Gestion del Exito Estudiantil -SIGEA-. Se fortalecié el soporte analitico para el programa
GUIARTE, mediante el disefio del Indice de Probabilidad de Reprobacion por asignatura,
resultado de la evaluacidon de impacto del programa, que orienta la toma de decisiones sobre
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asignaturas y cobertura de Monitores, Tutores Pares y Mentores. PACTO y Sistema de
Informacién para la Gestién del Exito Estudiantil -SIGEA- continuaron avanzando como fuentes
para el seguimiento y analisis del acompanamiento estudiantil.

La medicion de la Experiencia Académica Estudiantil avanzé desde la disponibilidad de
resultados hacia el ajuste, validacidn y aplicacion de un instrumento extendido, preparando el
terreno para un uso mas sistematico de sus resultados.

3. Estado actual a finales de 2026

La Jefatura dispone de fuentes, indicadores y modelos para analizar riesgo, acompanamiento y
resultados; estos insumos ya se utilizan para orientar la gestion. La oportunidad siguiente es
aumentar la capacidad de evaluacion de las acciones que se realizan a partir de estos analisis.

e GUIARTE y el uso de evidencia para focalizar el acompanamiento

GUiARTE dejé de ser Unicamente una iniciativa puntual y se incorporé como una capacidad
institucional de acompafiamiento entre pares. Su permanencia como estrategia y su articulacion
con evidencia analitica permiten ubicarla en esta categoria.

e Modelos predictivos y sistemas de priorizacién de riesgos

Existen desarrollos como el indice Global de Riesgo y el indice de Probabilidad de Reprobacion,
pero su valor institucional depende de validacién, actualizacion, integracion con procesos de
atencidén y seguimiento de los resultados que generan.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

El desafio consiste en escalar el uso de modelos predictivos e indices para la priorizacion y
generacion de alertas, extendiendo su utilizacion a las unidades académicas y centrales. Si bien
la capacidad ha avanzado, el siguiente paso es validar, integrar vy utilizar sistematicamente los
resultados obtenidos.

Evaluacion de impacto

1. Gestion 2025-2026

Durante 2025 se desarrollaron las bases metodoldgicas y de informacidn que permitieron
avanzar hacia estudios de impacto. En internacionalizacion se realizé la revision bibliografica y
metodoldgica, se seleccionaron las variables, se consolidaron y curaron las bases de informacion
y se disend un Tablero Bl para la Cancilleria. En acompafiamiento estudiantil se avanzo en la
creacion y curaduria de las bases de datos de atenciones y acciones desplegadas por la Jefatura
de Permanencia y Exito Estudiantil, como preparacién para el andlisis de impacto.
Adicionalmente, se evalud el impacto de GUiARTE, que mostrd efectos positivos del programa
sobre el desempeno en las asignaturas.
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Por su parte, en 2026 la evaluacion de impacto se convirtid en una linea explicita de trabajo, con
estudios sobre la preparacidn para Saber Pro, atenciones CELEE, internacionalizacion, PACTO y
el efecto de la actualizacién del Reglamento Académico de Pregrado. Para el analisis de Saber
Pro se analizaron 8.935 estudiantes correspondientes al periodo 2018-2024; mediante un
disefio de Diferencias en Diferencias se estimé una diferencia de 3,52 puntos en el puntaje global
de los participantes frente a los no participantes en las actividades de preparacion. Para las
asesorias del CELEE se analizd la asistencia y su relacién con resultados académicos y
permanencia, encontrando efectos positivos de la asesoria sobre el desempeno.

En internacionalizacidn se disenaron indicadores, un Tablero Bl y el instrumento MICCI para la
evaluacion de competencias en interculturalidad, aplicado a 76 estudiantes. Para el analisis de
PACTO se constituyé una base unificada de atenciones desde 2019-2 hasta 2025-1 y un
Tablero Bl para analizar cobertura, caracteristicas y perfil de los estudiantes atendidos. Para el
analisis de Reglamento Académico se trabajo con 747.055 observaciones para comparar tres
momentos normativos. Este ultimo estudio identificd, entre otros efectos, una disminucién de
9,43 puntos porcentuales en la proporcion de estudiantes que desertaron de algun programa
por pérdida de cupo.

Todos estos analisis van mas alla de producir indicadores de ejecucion, se centran en establecer
evidencia sobre resultados y efectos sobre la vida académica de los estudiantes.

2. Estado actual a finales de 2026

e Evaluacidn de impacto como practica institucional recurrente

2026 permitié desarrollar estudios concretos y construir experiencia metodoldgica, incluyendo
la evaluacion de impacto de la estrategia de preparacion para Saber Pro. Sin embargo, todavia
falta convertir estos ejercicios en un portafolio recurrente con criterios institucionales para
seleccionar, disefar, ejecutar y cerrar evaluaciones.

e Evaluacion sistematica de politicas institucionales

El analisis de los efectos de cambios del reglamento académico constituye una experiencia
concreta de evaluacidon de una politica institucional. Falta convertir esta experiencia en una
capacidad recurrente para valorar otras decisiones y politicas académicas.

3. Desafios, retos y temas por desarrollar

El desafio consiste en institucionalizar una metodologia y un portafolio recurrente de
evaluaciones de impacto. La capacidad se desarrolld y produjo resultados en 2026, incluyendo
la evaluacidon de impacto de la estrategia de preparacidon para Saber Pro; sin embargo, falta
convertir estos ejercicios en una practica institucional sostenida y en un portafolio recurrente de
evaluaciones.

Investigacion y transferencia de conocimiento

1. Gestidon 2025-2026
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En 2025 la experiencia institucional comenzd a convertirse en conocimiento susceptible de
transferencia académica, preparando el desarrollo de productos presentados en espacios
académicos. En 2025 fueron presentadas 5 ponencias en el Congreso Latinoamericano de
Abandono en Educaciéon Superior, CLABES Barranquilla, y en 2026 fueron aprobadas cinco
ponencias de la Jefatura para el Congreso Latinoamericano de Abandono en Educacion Superior,
CLABES Meéxico. Esta produccion evidencia la transformacion de experiencias institucionales en
conocimiento sistematizado y transferible.

e Proyectos de innovacion y cooperacion internacional

En 2025 se inici6 la participacion de la Universidad en Edugreenability, proyecto internacional
orientado al fortalecimiento de capacidades institucionales para integrar sostenibilidad,
competencias verdes y evaluacién. El trabajo técnico y el desarrollo efectivo de los entregables
comenzaron en 2026; a la fecha se desarrollaron cuestionarios de competencias verdes, una guia
de casos y rubricas y una cartografia institucional multidimensional. Asi mismo, se disefid un
modelo multinivel de evaluacion de impacto del proyecto. Estos productos permitieron aplicar y
ampliar capacidades de evaluacion desarrolladas en la Universidad en un contexto internacional.

e Apoyo a procesos institucionales de evaluacion y calidad

La Jefatura mantuvo el apoyo a procesos institucionales que requieren informacion, indicadores
y analisis para evaluacién, autoevaluacion y seguimiento. En 2025, esta demanda incluyé
reportes para autoevaluacidn y acreditacion de 10 programas de pregrado y 10 de posgrado,
ademads de requerimientos analiticos para distintas unidades.

En 2026 esta capacidad continud funcionando como soporte transversal de los procesos
institucionales, al tiempo que se buscd que la produccidon de informacion no se limitara al reporte,
sino que alimentara analisis y decisiones sobre aprendizaje, permanencia y experiencia
estudiantil. En el proceso de acreditacidon institucional 2026, la Jefatura aportdé datos e
informacidn analizada de diferentes tipos a los factores de comunidad de estudiantes, egresados
y procesos académicos. Por ello, se participéd de manera activa en las mesas y en la valoracion
final de cada uno de estos factores.

2. Estado actual a finales de 2026
e Investigacion aplicada y transferencia de conocimiento

Existen productos y resultados transferibles, especialmente las ponencias y documentos
metodoldgicos. El siguiente paso es generar una agenda de investigacidn que conecte preguntas
institucionales, datos disponibles y produccién académica.

e Proyeccidn internacional de capacidades de evaluacion mediante Edugreenability

El proyecto inici6 en 2025, pero el trabajo técnico sustantivo comenzd en 2026. Permitié
convertir capacidades desarrolladas localmente en productos aplicables a un contexto
internacional. La continuidad dependera de la posibilidad de sistematizar los aprendizajes y
vincularlos con nuevas oportunidades de cooperacion.
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Experiencia Académica Estudiantil

1. Estado actual a finales de 2026

e Medicién de la Experiencia Académica Estudiantil

Existe el instrumento, se han realizado aplicaciones y se dispone de resultados para analizar la
experiencia. El desafio es institucionalizar el ciclo completo de medicidn, analisis, formulacion de
mejoras y seguimiento en todos los niveles de formacién tanto en pregrado como en posgrado.

2. Desafios, retos y temas por desarrollar

El desafio consiste en cerrar el ciclo de medicidn, analisis, mejora y seguimiento. Aunque la
medicién ya existe y se analizan sus resultados, se requiere institucionalizar un modelo de
seguimiento a los planes de mejora que permita completar este ciclo de manera sistematica.

Aspectos transversales y balance de la Jefatura

1. Estado a finales de 2024

A cierre de 2024 la Jefatura contaba con una estructura de trabajo definida, caracterizada por la
confiabilidad en la informacion generada y el rigor metodoldgico de los modelos de analisis
desarrollados. A continuacion, se detalla el estado a 2024 en las lineas trabajadas hasta ese
momento.

Oportunidades identificadas

El cierre de 2024 mostraba una capacidad funcional ya desarrollada, con un espacio claro para
evolucionar desde la produccion de informacidn hacia un uso analitico y evaluativo de mayor
profundidad. Las oportunidades identificadas no eran lineas completamente nuevas, sino
desarrollos que podian aprovechar la infraestructura ya construida, como se describe a
continuacion.

e Profundizar el uso de modelos analiticos y predictivos: La disponibilidad de informacion
longitudinal permitia avanzar hacia modelos capaces de identificar patrones, riesgos y
factores asociados a resultados estudiantiles, superando el uso exclusivamente
descriptivo de los indicadores.

e Fortalecer la evaluacidon de aprendizajes y competencias, especialmente en posgrados:
Poliedro ofrecia una base consolidada en pregrado, pero la evaluacion en posgrados
requeria reconocer la diversidad de programas, perfiles y resultados de aprendizaje.

e Mejorar el aprovechamiento institucional de la informacion disponible: el crecimiento de
tableros e indicadores hacia necesario fortalecer su lectura, apropiacidn y conexion con
decisiones y acciones concretas de las unidades.

e Desarrollar capacidades para evaluar impacto y apoyar decisiones de mayor nivel
estratégico: la evaluacion de impacto implicaba pasar de la evidencia descriptiva a
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disefios que permitieran valorar efectos de programas y politicas, y aportar insumos mas
robustos para decisiones institucionales.

2. Gestion 2025-2026

A continuacidn, se presenta el balance de la gestién de la Jefatura de Evaluacién para el Exito
Estudiantil entre el 2025 y octubre de 2026. Su propdsito es aportar una lectura integral de los
avances realizados entre 2025 y 2026 y las capacidades instaladas a la fecha.

La gestidn se caracteriza por un proceso de construccion de capacidades. La Jefatura participd
desde la creacién de la Direccién de Evaluacién, Permanencia y Exito Estudiantil en 2021, en el
desarrollo de modelos, herramientas y capacidades de analitica académica y evaluacién. Desde
entonces, estas capacidades han evolucionado desde la generacidn de informacion y la medicion,
hacia analisis avanzados de asociacién y predictivos, la evaluacion de impacto y la investigacidn
aplicada al contexto institucional.

El balance no busca medir la gestidn Unicamente por el nimero de productos generados, sino
que también pretende ilustrar qué capacidades quedaron instaladas, cudles empezaron a
producir resultados nuevos y cuales requieren condiciones adicionales para convertirse en
capacidades institucionales estables.

Desde su creacion, la Jefatura ha respondido a la necesidad de mantener continuidad en las
capacidades construidas, al tiempo que ha atendido nuevas prioridades institucionales. En este
contexto, la Jefatura combind funciones de operacién, produccidén de informacion, soporte a
procesos institucionales y desarrollo metodoldgico propios. Esta combinacién ayuda a explicar
tanto los avances alcanzados como algunos de los asuntos que quedaron en una fase de
consolidacion.

Los afnos 2025 y 2026 corresponden a una etapa de profundizacion y ampliacion de las
capacidades construidas previamente. A continuacidn, se presentan los logros de ambos anos
de manera integrada, por linea de gestion.

3. Estado actual a finales de 2026

A octubre de 2026 se identifican algunas capacidades que ya se encuentran bien consolidadas,
otras que estan en via de consolidacidn en el corto y mediano plazo, y otras que requieren mayor
desarrollo, como se senala a continuacion.

e Uso longitudinal de las bases de PACTO y SIGEA

Ambas fuentes ofrecen informacidn valiosa para estudiar el acompafiamiento y la trayectoria
estudiantil, pero su potencial analitico depende de la integracion, calidad, continuidad histdrica
y definiciones estables de las variables.

e Evaluacion longitudinal de competencias y experiencias
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La Universidad cuenta con instrumentos y fuentes que pueden generar mediciones repetidas. Su
desarrollo requiere definir cohortes, momentos de medicién y mecanismos para conectar
resultados a decisiones curriculares o institucionales.

e Produccién de informacién para procesos institucionales de evaluacion y calidad

La Jefatura ha desarrollado productos recurrentes para autoevaluacion, acreditacion, reportes y
seguimiento institucional. La condicidn por cuidar es que esta demanda no absorba la capacidad
necesaria para el desarrollo analitico estratégico.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

El balance reconoce algunos desafios en temas puntuales, que para enfrentarlos requieren un
mayor desarrollo de capacidades, consolidar procesos, escalarlos a otros niveles o resolver
ciertas restricciones estructurales. Debe considerarse que la confianza en la informacion
producida por la Jefatura ha incrementado la demanda de andlisis y reportes. En cuanto mas se
utiliza la Jefatura como fuente de evidencia, mayor es la demanda de requerimientos de corto
plazo, de tal manera que el principal desafio es evitar que su atencion desplace o retrase el
despliegue de los proyectos estratégicos (investigacion, innovacion y evaluacidon de impacto).

Algunos pendientes corresponden a desarrollos que ya comenzaron y necesitan continuidad;
otros son capacidades que dependen de decisiones institucionales sobre gobernanza, recursos
o prioridades. A continuacién, se detallan por linea los desafios principales y el tipo de atencién
que requieren.

Transversal a las lineas de gestion

El desafio consiste en atender la demanda operativa y, simultdneamente, desarrollar analisis
estratégicos. Esto supone resolver la restriccion de capacidad existente, dado que el crecimiento
de la demanda ha competido con el tiempo necesario para desarrollar actividades de
investigacion y analisis avanzado. En esta via, la continuidad de los proyectos y procesos de la
Jefatura se enmarca en las siguientes acciones globales:

e Mantener: Smart Data, Poliedro, Saber Pro, GUIARTE, experiencia académica estudiantil
y capacidad de apoyo a evaluacién y calidad institucional y de los programas académicos.

e Consolidar: Evaluaciéon de impacto, evaluacidén de aprendizajes en posgrados, modelos
predictivos, PACTO/ Sistema de Informacion para la Gestion del Exito Estudiantil -
SIGEA- y seguimiento de experiencia.

e FEscalar a otros niveles: Evaluacion de politicas, investigacion aplicada, evaluacion
longitudinal y uso integrado de analitica y evaluacidn.

e Decidir institucionalmente: Prioridades de demanda, capacidad del equipo, gobernanza
de datos y criterios para seleccionar evaluaciones estratégicas.
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2.2. Jefatura de Permanencia y Exito
Estudiantil

1. Estado a finales de 2024

Al cierre de 2024, la Universidad ya contaba con una arquitectura relevante para la gestion del
éxito estudiantil, construida a partir de capacidades desarrolladas en afios anteriores y de
nuevos desarrollos que empezaban a consolidarse. El Sistema de Gestién del Exito Estudiantil
(SGEE) funcionaba como marco para organizar la gestion de la Jefatura y durante ese afo se
adelantd un ejercicio de revisidon y actualizacion estructurado a partir de la Cartografia
Académica y de las fases de disefio y planificacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacion. El
Sistema articulaba estrategias académicas, pedagdgicas, de acompafnamiento y financieras y
permitia identificar necesidades, asi como condiciones personales de los estudiantes. El reto a
ese momento era continuar madurando, formalizando y fortaleciendo el enfoque del éxito
estudiantil y su articulacion institucional.

SISTEMA DE GESTION DEL EXITO ESTUDIANTIL
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En materia de caracterizacion académica, la Universidad disponia de pruebas diagndsticas,
encuesta sociodemografica y Learning Test como fuentes para comprender las condiciones de
ingreso y orientar la focalizacidon de apoyos. Las pruebas diagndsticas venian aplicandose desde
afos anteriores y la encuesta sociodemografica desde 2022-2. Las pruebas diagndsticas
permitian identificar condiciones de entrada en matematicas, lectoescritura, inglés vy
competencias digitales, mientras la encuesta sociodemografica recogia informacidon sobre
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condiciones personales, familiares, socioecondmicas y académicas relevantes para comprender
el perfil de ingreso. Como desarrollo propio de la Jefatura, el Learning Test fue disenado durante
2023 e inicid su aplicacidn institucional a estudiantes nuevos desde 2024-1, incorporando al
perfil de ingreso una lectura de estrategias cognoscitivas, metacognoscitivas y de apoyo al
aprendizaje. La informaciéon se utilizaba para alimentar alertas tempranas, priorizar
acompafiamientos, definir apoyos y articular recursos especializados, aunque todavia era
necesario ampliar cobertura y fortalecer su uso pedagdgico sistematico por profesores y
Unidades Académicas.

El Programa de Acompafiamiento para Todos (PACTO) y la Gestion de Exito Académico
constituian el nucleo operativo del acompafiamiento. El Gestor de Exito Académico (GEA) ya
desarrollaba una funcién especializada que articulaba Orientacidon para la Vida Académica,
Intervencion Académica, lectura del riesgo y conexidon con recursos de apoyo institucionales,
utilizando informaciéon académica y de caracterizacion para priorizar estudiantes y definir
acciones de seguimiento. Durante 2024-1 se registraron 3.638 atenciones a 2.388 estudiantes
y en 2024-2 3.758 atenciones a 2.381 estudiantes. La gestién se complementaba con
indicadores como el indice Global de Riesgo (IGR), seguimiento del desempefio por cortes,
promedio movil y promedio normalizado. Desde 2024-1 se inici6 ademas un protocolo para
conocer la percepcidn de los estudiantes frente a las atenciones recibidas y la Universidad recibid
de Atenea el reconocimiento como IES Destacada entre 51 universidades de Bogota por la labor
desarrollada en procesos formativos y servicios de acompanamiento a beneficiarios de Jovenes
alaE.

Durante 2024 se consolidaron, en articulacidon con la Cancilleria y las Unidades Académicas, las
Rutas de acompafamiento y seguimiento a estudiantes en movilidad entrante y saliente, a partir
del ejercicio de trabajo conjunto iniciado desde 2023. Para la movilidad saliente, la articulacion
contempld la identificacion de los estudiantes que realizarian movilidad, talleres y recursos de
preparacion, acompafiamiento en gestidon del tiempo, herramientas de aprendizaje y trabajo en
equipo, espacios con estudiantes y familias, revisidn conjunta de casos especiales y orientacion
curricular al retorno; Cancilleria complementaba esta ruta mediante la articulacidén con areas
homdlogas y redes de apoyo de las universidades de destino. Para la movilidad entrante, se
definieron acciones de capacitacion a UR Mentor, seguimiento del estado académico y de las
calificaciones por cortes y orientacion frente a condiciones de movilidad. Estas acciones
permitieron estructurar rutas diferenciadas para acompafiar la adaptacion, el desempeno
académico y el aprovechamiento de la experiencia de movilidad, y se complementaron con
piezas de orientacion dirigidas a los estudiantes para los distintos momentos de su experiencia.
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En el Programa de Trayectorias de Aprendizaje, las Trayectorias Transversales siguieron
conectando los resultados de las pruebas diagndsticas en matematicas, lectoescritura, inglés y
competencias digitales con recursos académicos especializados y las respectivas rutas de las
Trayectorias Transversales. Durante 2024 se instald y desplegd ademas la Trayectoria Una Vida
para Aprender (UVPA) como respuesta diferencial a las disposiciones del Reglamento
Académico de Pregrado para estudiantes en periodo de prueba por promedio o por tercera
inscripcion de una asignatura. La trayectoria integré componentes curriculares, acompafiamiento
GEA, tutoria virtual, recursos para el aprendizaje e insignias digitales. En 2024-2 fueron
acompanados 208 estudiantes; 115 superaron la condicion de riesgo y 40 ingresaron a un
segundo periodo de prueba. Entre 2023-2 y 2024-2 se emitieron 246 insignias digitales
asociadas con los niveles de la trayectoria.

El Programa de Fortalecimiento Académico (PFA) funcionaba en la Universidad bajo el Decreto
Rectoral 1036 de 2008 y tuvo actualizaciones normativas, sin embargo, siempre fue considerado
como un mecanismo de reingreso para estudiantes de pregrado que habian perdido el cupo por
bajo desempeno académico. En su ultima versién, bajo el Decreto Rectoral 1834 de 2024, el
programa continuo su gestidén académica bajo el liderazgo de la DEPE y su operacién combinaba
nivelaciones, asignaturas ofertadas de la Direccion, orientacion curricular, seguimiento
académico y articulacidn con los programas de origen.
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Durante 2024 el programa mantuvo cohortes semestrales y evidencié retorno efectivo de
estudiantes a sus programas de origen. El Informe de Gestion 2024 reportd 63 estudiantes
durante el afio y 38 recuperaciones de cupo. En este mismo periodo, el programa inicid un
proceso de revision normativa derivado de la implementacion del Reglamento Académico de
Pregrado y de la necesidad de actualizar reglas, asignaturas y condiciones de aprobacion de
pregrado, asi como asegurar su alineacion con las nuevas causales de pérdida de cupo.

Los Apoyos econdmicos para la permanencia constituian una estrategia financiera estable frente
a barreras asociadas principalmente con alimentacién y acceso a equipos de computo. La
Jefatura de Evaluacion para el Exito Estudiantil entregaba las bases que permitian identificar la
poblacién potencialmente priorizable vy, a partir de ellas, los Gestores de Exito Académico de la
JPEE realizaban la valoracién y corroboracion de necesidades de los casos, con el fin de priorizar,
de acuerdo con los criterios institucionales, las solicitudes que serian presentadas al Comité de
Apoyos de Sostenimiento para decision.

Durante 2024-1 fueron convocados 1.763 estudiantes, se asignd alimentacién a 946, de los
cuales 910 hicieron uso del apoyo y consumieron 19.297 almuerzos. En 2024-2 fueron
convocados 1.774 estudiantes, 1.033 recibieron asignacion, 984 utilizaron el beneficio y
consumieron 22.189 almuerzos. El presupuesto anual asignado fue de $467.883.724,
complementado con donaciones de New Rest. El Programa incluia también la ruta semestral de
préstamo de computadores para estudiantes con necesidad identificada.

Otros frentes se encontraban en distintos niveles de desarrollo. La integracidon de profesores al
éxito estudiantil estaba formulada como una apuesta que requeria mecanismos concretos para
conectar informacidn estudiantil, remisién temprana y formacion profesoral. El propdsito era
avanzar desde una participacion centrada principalmente en la remision de casos hacia una
corresponsabilidad mas amplia del profesor en la identificacion de necesidades y en el
fortalecimiento del aprendizaje, la metacognicion y la autonomia.

En transicion y adaptacion académica, la Jefatura participaba en la induccidn institucional de
estudiantes nuevos y en la ruta de homologacion para egresados de colegios con curriculo
internacional. En la ruta de atencion a estudiantes con discapacidad, la JPEE intervenia desde el
componente académico, articulando acompanamiento del Gestor de Exito Académico GEA y
seguimiento de los ajustes razonables definidos por IncluSer con las decisiones y necesidades
de la trayectoria estudiantil.

En materia de homologacién, el marco normativo ya estaba definido por el Decreto Rectoral
1777 de 2023 y por lineamientos especificos para curriculos internacionales. El alcance estaba
ligado a la ruta institucional y a la articulacidon correspondiente que impulsaba la articulacion
efectiva con la educacion media de alto nivel.

UR Learning contaba ya con una fundamentacion orientada a un Centro Estudiantil para el
Aprendizaje con componentes fisicos, tecnoldgicos y formativos, y la Universidad disponia
ademas de salas especializadas, tutorias, talleres y recursos digitales que podian articularse
alrededor del aprendizaje. La iniciativa requeria todavia mayor definicion institucional,
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despliegue y posicionamiento, pero sus capacidades no dependian exclusivamente de contar con
un espacio fisico.

Finalmente, el Acompanamiento a posgrados tenia antecedentes a 2024. En 2022 se habian
destinado dos Gestores de Exito Académico a esta poblacion, pero en 2024-1 fueron
reasignados a pregrado, reduciendo la capacidad humana exclusiva para posgrados. Ante esta
reduccidn de la capacidad humana dedicada a esta poblacion, la gestion se orientd a ampliar el
alcance mediante recursos que permitieran complementar la atencidn individual y sostener el
acompafiamiento. En este contexto se desarrollaron la Caja de Herramientas para el Exito
Estudiantil, el Micrositio de Proyectos Académicos de Posgrados y boletines y comunicaciones
especificas, al tiempo que se mantuvo una atencidn focalizada de los casos remitidos por los
programas y las Unidades Académicas.

En sintesis, a finales de 2024 la Jefatura no partia de cero: contaba con programas, rutas,
informacidn, recursos y mecanismos de acompanamiento ya operativos. Al mismo tiempo, 2024
incorpord desarrollos relevantes como el inicio de la aplicacion institucional del Learning Testy
el despliegue de Una Vida para Aprender, y dejo claramente identificadas las capacidades que
debian formalizarse, articularse o escalarse durante los dos afios siguientes.

2. Gestidén y resultados 2025-2026

Durante 2025 y 2026 la gestion se orientd tanto a madurar y conectar capacidades existentes
como a desarrollar nuevas iniciativas, herramientas y rutas. Por ello, el periodo no puede leerse
Unicamente como continuidad de lo existente en 2024, ya que se generaron nuevos
instrumentos de gobernanza, recursos de aprendizaje, mecanismos de articulacion con
profesores, modalidades de apoyo y desarrollos orientados a ampliar el alcance del SGEE.

En gobernanza institucional, durante marzo y abril de 2025 se realizaron reuniones con las
directivas del 100 % de las Unidades Académicas para socializar el SGEE, retomar el Modelo de
Experiencia y Exito Estudiantil y profundizar en los programas de Caracterizacion Académica y
Formacion e Integracidon de Profesores. Paralelamente se elabord la Politica Institucional de
Exito Estudiantil, remitida a la Vicerrectora para su revision y aval. En 2026 se consolidd el
Documento Marco del SGEE, se formalizaron y actualizaron procedimientos asociados a sus
rutas en el sistema establecido para tal fin (Almera) y se finalizé el contenido del e-book como
instrumento de divulgacidn, apropiacion y navegacion del Sistema. La retroalimentacion a la
Politica se recibié el 27 de agosto de 2026 y dio lugar al analisis, ajuste del documento y
preparacion de soportes para una nueva revision. La construccidn institucional fue ademas
socializada en CLABES 2025 mediante la ponencia y articulo denominado "Sistema de Gestion
del Exito Estudiantil: Cémo impulsar y transformar desde una politica viva centrada en el
estudiante”.

La Caracterizacion Académica amplio su cobertura y, especialmente, su utilizacion pedagdgica.
Durante 2025 se consolidé la aplicacion conjunta de pruebas diagndsticas, encuesta
sociodemografica y Learning Test, alcanzando una cobertura del 80% de la poblacién objetivo
en 2025-1y del 83,5% en 2025-2. Los resultados del Learning Test se integraron al tablero de
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informacidn para profesores con una intencionalidad pedagdgica y el Programa se sistematizd y
presentd en CLABES 2025 (Programa de caracterizacion Académica: Una apuesta institucional
para transformar e impulsar el Exito Estudiantil). En 2026 se precisé su gobernanza: la Jefatura
de Evaluacién para el Exito Estudiantil lidera aplicacién, procesamiento y analisis, mientras que
la Jefatura de Permanencia y Exito Estudiantil concentra su aporte en el uso pedagdgico de la
informacidn, el diagndstico realizado por los GEA, la definicion de planes de accidn, el
seguimiento a las Trayectorias de Aprendizaje, el desarrollo de habilidades para aprender y la
formacion profesoral.

En Trayectorias de Aprendizaje, durante 2025 se actualizaron las Trayectorias Transversales en
lectoescritura, matematicas, inglés y competencias digitales junto con los lideres funcionales y
en articulacién con el documento de competencias de la DEPE. Por su parte, la Trayectoria de
Una Vida para Aprender continud su operacion: en 2025-1 acompafié 209 estudiantes, de los
cuales 98 superaron el periodo de prueba y 42 pasaron a segundo periodo de prueba; en 2025-
2 participaron 231 estudiantes, 124 superaron el riesgo y 34 pasaron a un segundo periodo de
prueba. Durante el afio se emitieron ademdas 130 insignias digitales. La experiencia fue
presentada en CLABES 2025, donde el andlisis inicial mostré una mayor proporcién de
estudiantes activos en el grupo acompafiado —82,84 % frente a 79 %— y una menor proporcion
de pérdida de cupo —17,16 % frente a 21 %—, resultados interpretados como tendencias
iniciales y no como evidencia causal definitiva. En 2026 se formalizé el procedimiento de UVPA
en el sistema establecido para tal fin (Almera), se realizé benchmarking nacional e internacional
y se construyo una propuesta de actualizacion integral de la trayectoria.
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El Programa de Fortalecimiento Académico mantuvo su operacidn semestral y profundizé el
acompanamiento individualizado, la coordinacion con profesores y Unidades Académicas vy el
seguimiento académico y financiero. En 2025 se matricularon 50 estudiantes: 24 en 2025-1, con
15 aprobaciones que significaron la recuperacion de cupo en sus programas de origen, y 26 en
2025-2, con 13 aprobaciones. La experiencia fue sistematizada en CLABES 2025
(Fortalecimiento Académico: Una estrategia de retencion y éxito estudiantil desde el Aprender
a Aprender) vy, para la ventana 2022-1 a 2025-1, se reportaron 168 estudiantes matriculados,
de los cuales 101 recuperaron el cupo (60,1%). En 2026 se profundizé la revisidn normativa
para armonizar el Programa con el Reglamento Académico de Pregrado vigente y se construyd
una propuesta actualizada de Decreto Rectoral, orientada a precisar la finalidad del PFA, las
condiciones de ingreso y aprobacidn, el retorno al programa de origen, las responsabilidades del
Comité y el régimen de transicion. El consolidado histérico registra 258 estudiantes matriculados
entre 2022-1y 2026-2; 43 corresponden a 2026-2 y estaban aun cursando el Programa. Para
las cohortes cerradas 2022-1 a 2025-2, de 195 estudiantes con seguimiento, 109 (56%)

recuperaron el cupo; de estos, 91 (83%) permanecian activos en 2026-1 y 3 (3%) se habian
graduado.
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De 195 estudiantes que estuvieron entre 2022-1 y 2026-1,
109 estudiantes (56%) recuperaron el cupo en sus programas

Q de origen. Es decir:
e 91 siguen activos (83%) en 2026-1.

e 3 estudiantes graduados (3%).

Uno de los nuevos desarrollos mas relevantes del periodo fue la concrecidn del trabajo con
profesores. En 2025 se disend, implementd y socializd el Tablero Power Bl para profesores, se
consolidd el protocolo de remision temprana de estudiantes y se cred y se desarrollaron los
contenidos del primer curso autogestionado para profesores en temas de éxito estudiantil:
“Aprendizaje 360°: metacognicidn para el éxito estudiantil”, junto con un banco de materiales de
apoyo a la docencia. En 2026 el curso, de 24 horas, se incorpord a la oferta de desarrollo
profesoral del CEAP; en su primera cohorte 44 profesores fueron certificados. Se aprobd ademas
una inversién de $15.522.000 para el desarrollo de los cursos 2, 3 y 4; la estructura busca que
los cursos puedan certificarse individualmente y, acumulados, conducir a un diplomado. En
gobernanza se precisé que la Jefatura de Permanencia y Exito Estudiantil lidera el enfoque
conceptual y académico y aporta contenidos especializados; el CEAP articula la convocatoria y
la formacidn profesoral, mientras Educacion Digital acompana el disefo y la produccion de la
oferta virtual.

El Programa de Acompanamiento para Todos (PACTO) continué concentrando una parte
importante de la gestion directa. Durante 2025 se registraron 7.678 atenciones a 4.630
estudiantes de pregrado y 66 atenciones a 46 estudiantes de posgrado, fortaleciendo la atencion
diferenciada a partir de la Cartografia Académica y del indice Global de Riesgo (IGR). En 2026-
1 se registraron 3.642 atenciones a 2.227 estudiantes de pregrado. El seguimiento se amplié
hacia decisiones que pueden afectar la continuidad —retiro de asignaturas, reserva de cupo y
retiro voluntario— y se mantuvieron las rutas de movilidad con Cancilleria. La Agencia Atenea
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realizé ademas una valoracidn positiva del acompafiamiento a sus beneficiarios, destacando la
identificacion oportuna de necesidades, el seguimiento personalizado y la activacidn de recursos
académicos y de tutoria.

PACTO: alcance y evolucion del acompafamiento académico
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La medicidn de percepcion de las atenciones permitié complementar las cifras operativas. En
2025-1, Orientacion para la Vida Académica registré un NPS de 86,8% v satisfaccion de 92,6%,
mientras Intervencion Académica alcanzé un NPS de 94,3% vy satisfaccion de 93,7%. En 2025-
2 los resultados fueron de 65,2% de NPS y 87% de satisfaccidon en Orientacidn y 63,6% de NPS
y 85,5% de satisfaccién en Intervencion. La satisfaccion permanecio por encima del 85% en
ambas modalidades y la disminucion del NPS debe leerse considerando el menor niimero de
respuestas del segundo periodo.
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En 2026 se formalizé en el sistema establecido para tal fin (Almera) el procedimiento de
Acompafiamiento y Atencién Integral para el Exito Estudiantil y se continué precisando el rol de
los Gestor de Exito Académico GEA en integracion de informacién, seguimiento de trayectorias,
gestion de riesgos, acompanamiento corte a corte, seguimiento a no matriculados (ausencia
intersemestral), decisiones de continuidad, articulacién con profesores, Secretarias Académicas,
Direcciones de Programa y Unidades Centrales, activacion de rutas y desarrollo de habilidades
para aprender. Se mantuvo la Gestién de Tutores PACTO, se revisaron las causales de retiro de
asignaturas, reserva de cupo y retiro voluntario para mejorar la informacion institucional, se
avanzé en el fortalecimiento del SIGEA y se inicid la evolucidn del Modelo de Atencién vy
Acompafiamiento Integral hacia una gestiéon con mayor prevencion, intencionalidad pedagdgica
y posibilidades de apoyo tecnoldgico.

En transicién y adaptacion, la Jefatura continud participando en la induccidn institucional,
utilizando estos espacios para socializar rutas y recursos y promover la completitud de pruebas
diagndsticas, encuesta sociodemografica y Learning Test. En 2026 se delimitd el alcance del
Programa en dos rutas especificas: participacion en la induccion y acompafiamiento de la ruta de
homologacién para egresados de colegios con curriculo internacional, bajo los lineamientos
institucionales definidos para IB y Cambridge.

La articulacion con IncluSer permitié precisar responsabilidades. El GEA acompanfa
académicamente al estudiante, hace seguimiento a la trayectoria y revisa con él la
implementacién de los ajustes razonables entregados por IncluSer; por su parte IncluSer
conserva el liderazgo especializado en discapacidad, la definicion de los ajustes y su gestidon con
profesores. En 2026 la ruta quedd formalizada en la arquitectura del SGEE y en el e-book como
Acompafiamiento Académico a Estudiantes con Discapacidad.

Los Apoyos econdmicos para la permanencia mantuvieron una operacién amplia y avanzaron en
focalizacion y diversificacion. Durante 2025 se consumieron 20.819 almuerzos en 2025-1 vy
16.581 en 2025-2. En 2026 se incorpord por primera vez el apoyo de transporte mediante
recargas de tarjeta Tullave/SITP. Para 2026-1 se reportaron 1.677 estudiantes
convocados/postulados, 736 asignaciones de alimentacidon, 48 apoyos de transporte, 735
usuarios del apoyo de alimentacidn y 16.953 almuerzos consumidos. Se mantuvo ademas el
préstamo semestral de computadores. La gestion del periodo fortalecid la valoracion de
necesidades antes de la decisidon del Comité y el seguimiento al uso efectivo de los recursos.
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UR Learning tuvo uno de los desarrollos mas notorios del periodo. En 2025 se consolidaron
talleres y recursos de habilidades para el aprendizaje y se cred y lanzé el Podcats NeuroHacks.
En 2026 la planeacidn estratégica de la DEPE definié el UR Learning como eje estratégico de la
Jefatura y como ecosistema institucional de aprendizaje y acompanamiento, no como un modelo.
Durante ese ano se registraron 1.071 asistencias a 17 talleres, se produjeron 6 sesiones con
Profesor Avatar, se mantuvo NeuroHacks y se avanzé en la construccion del micrositio de
habilidades para el aprendizaje como punto de acceso a recursos cognoscitivos,
metacognoscitivos y de apoyo al aprendizaje. Se desarrolld ademdas UReady como propuesta
para fortalecer habilidades desde los primeros semestres y se explord su posible articulacion
con el Nucleo de Formacién Rosarista, permaneciendo todavia como iniciativa en discusion.
Paralelamente se revisaron referentes y estandares internacionales de NCLCA/ICLCA para
orientar el fortalecimiento del ecosistema.

NeuroHacks

Following

Episodios

S5 Todos los episodios « Mas reciente
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En posgrados se mantuvo una atencion focalizada pese a no contar con los dos GEA dedicados
exclusivamente a la atencidn de estudiantes de posgrados que habian existido previamente. En
2025 se registraron 66 atenciones a 46 estudiantes, combinando atencion de casos con la Caja
de Herramientas, el Micrositio de Proyectos Académicos y boletines especificos. En 2026, a la
luz del proceso de autoevaluacion con fines de acreditacidon se volvid a sefialar la necesidad de
ampliar y consolidar el despliegue diferencial del SGEE adaptado a las caracteristicas de los
programas y estudiantes de posgrado.

De manera transversal, la Jefatura ejercio el liderazgo y la secretaria técnica del Factor 11 —
Comunidad de Estudiantes durante la autoevaluacion institucional. El Factor obtuvo una
valoracion de 4,6 “Cumple Plenamente”, resultado institucional y colectivo al que la Jefatura de
Permanencia y Exito Estudiantil contribuyé mediante la articulacion de actores, analisis de
informacidn y evidencias, elaboracién de documentos y preparacion de soportes. Por ultimo, la
participacion en CLABES 2025 permitid sistematizar y socializar cuatro frentes de la Jefatura
(SGEE, Caracterizacidon Académica, Fortalecimiento Académico y Una Vida para Aprender) y esta
produccion se complementd con dos capitulos finalizados para el libro de la DEPE.

3. Estado actual a finales de 2026

A octubre de 2026, la Jefatura de Permanencia y Exito Estudiantil cuenta con un conjunto de
capacidades institucionales con distintos niveles de madurez. El principal cambio respecto del
punto de partida no consiste Unicamente en el incremento de actividades o servicios, sino en la
consolidacidn de una arquitectura mas integrada para la gestion del éxito estudiantil, en la que
se articulan gobernanza, informacion, acompafamiento, aprendizaje, profesores, apoyos y
actores institucionales.

En materia de gobernanza, la Politica Institucional de Exito Estudiantil se encuentra en su fase
final de formalizacion institucional. Luego de la revision y ajuste adelantados durante 2025 y
2026, la Vicerrectoria Académica dio via para continuar con la versién ajustada y avanzar en su
socializacidn con los Decanos, como parte de un ejercicio de construccion institucional
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compartida. Finalizado este proceso, se prevé continuar, durante lo que resta de 2026, con el
tramite correspondiente para la expedicion del Decreto Rectoral que formalice la Politica. Este
avance fortalece el marco institucional que orienta el SGEE y permite consolidar la relacién entre
Politica, Sistema, estrategias, programas, rutas, procedimientos y mecanismos de seguimiento.

El SGEE cuenta actualmente con un mayor desarrollo documental, operativo y de gobernanza;
la caracterizacion académica se utiliza no solo para describir el perfil de ingreso, sino para
orientar decisiones de acompanamiento y acciones pedagdgicas; las Trayectorias de Aprendizaje
articulan diagndsticos, recursos y experiencias formativas; y el Programa de Fortalecimiento
Académico dispone de evidencia acumulada sobre recuperacidén de cupo y continuidad posterior.
A su vez, se instalaron mecanismos concretos para integrar a los profesores a la gestidn del
éxito estudiantil mediante informacién sobre sus estudiantes, remisién temprana, recursos
pedagdgicos y formacién especializada. El rol del Gestor de Exito Académico se consolidé como
una funcion profesional especializada que integra informacién, identifica necesidades, orienta,
interviene, hace seguimiento y articula respuestas institucionales a lo largo del ciclo de vida de
los estudiantes y sus trayectorias académicas.

También se consolidaron capacidades para focalizar, valorar, asignar y hacer seguimiento a los
apoyos econdmicos para la permanencia, ampliados durante el periodo con el componente de
transporte y articulados con alimentacién y préstamo de equipos; una ruta académica coordinada
con IncluSer para el seguimiento de estudiantes con discapacidad; y mecanismos de transicion
y adaptacién asociados con la induccidn institucional y la homologacién para egresados de
colegios con curriculo internacional.

UR Learning se consolidd como eje estratégico y ecosistema institucional de aprendizaje y
acompanamiento, articulando talleres, contenidos digitales, NeuroHacks, Profesor Avatar,
formacion profesoral, Trayectorias de Aprendizaje y acompafnamiento GEA, sin condicionar su
desarrollo a la existencia de un Unico espacio fisico. De manera paralela, en posgrados se avanzd
hacia la identificacion de la necesidad de un despliegue diferencial del SGEE, apoyado en
recursos especificos y atencion focalizada, aunque continla siendo necesario fortalecer la
capacidad institucional disponible para ampliar su cobertura.

Estas capacidades se complementan con funciones transversales de aseguramiento de la
calidad y acreditacion, gestion de casos y necesidades estudiantiles, articulacion permanente
con Unidades Académicas y Centrales, produccidn académica, benchmarking, gestidon del
conocimiento, formalizacion de procedimientos, seguimiento a indicadores y planeacidn, gestion
presupuestal y coordinacidn operativa. Su valor radica en permitir que la operacidn cotidiana se
transforme en evidencia, aprendizaje institucional, mejora continua y capacidad de respuesta.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

El balance 2024-2026 evidencia avances relevantes en la formalizacién, articulacion vy
despliegue de las capacidades institucionales para la gestion del éxito estudiantil. Los desafios
que permanecen no corresponden, en su mayoria, a la creacion de nuevos frentes de trabajo,
sino al siguiente nivel de madurez de capacidades ya instaladas o en consolidacion: cerrar
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procesos de formalizacidn, profundizar la apropiacién institucional, integrar mejor la informacién,
fortalecer la trazabilidad, ampliar la evaluacidn de resultados y contribucidn, y asegurar las
condiciones de gobernanza, capacidad humana, tecnologia y recursos requeridas para su
sostenibilidad y escalamiento.

A estos desafios se suman desarrollos identificados durante 2026 que abren nuevas
posibilidades para la gestidn, particularmente en analitica longitudinal, uso responsable de
tecnologia e inteligencia artificial y fortalecimiento de UR Learning, y que requieren todavia
validacion metodoldgica, decisiones institucionales o despliegue progresivo. En este marco, los
principales retos para el siguiente ciclo de gestién son los siguientes:

e Sistema de Gestién del Exito Estudiantil y gobernanza institucional: Completar el proceso
de formalizacién de la Politica Institucional de Exito Estudiantil mediante su socializacién
institucional y la expedicion del Decreto Rectoral; posteriormente, concentrar el esfuerzo
en su despliegue y apropiacidn por estudiantes, profesores, directivos, Unidades
Académicas y Centrales. En paralelo, debera continuarse el cierre de los procedimientos
del SGEE que alin se encuentren pendientes y fortalecer sus mecanismos de seguimiento
y evaluacién. Esta nueva etapa requerira articulacion con Comunicaciones, Gestidn
Organizacional, Unidades Académicas y Centrales y disponibilidad de informacion y
analitica institucional.

e Caracterizacion Académica: Avanzar desde una caracterizacion concentrada
principalmente en el ingreso hacia una lectura longitudinal de las trayectorias. La
proyeccion es reaplicar el Learning Test en momentos posteriores (mitad vy final de la
trayectoria) y explorar, con un disefio metodoldgico adecuado, las relaciones entre
estrategias de aprendizaje, desempeno y otras mediciones institucionales. Este
desarrollo requiere mantener la articulacion entre la Jefatura de Evaluacion para el Exito
Estudiantil, como responsable de produccion y analisis de informacion, y la Jefatura de
Permanencia vy Exito Estudiantil para el contenido del Learning Test y su utilizacion
pedagdgica.

e Trayectorias de Aprendizaje: Socializar, validar e implementar la actualizacion de Una
Vida para Aprender y acompafarla de un esquema de evaluacion que permita observar
no solo inscripcidon o aprobacidn, sino avance por componentes, desarrollo de habilidades
y trayectoria académica. Para las Trayectorias Transversales deberd cerrarse el
documento final de competencias y completar su validacion con los lideres funcionales.
Un reto central sera disponer de una lectura por estudiante que permita identificar
componentes curriculares y extracurriculares realizados, pendientes y recomendables
desde el acompafiamiento GEA, y analizar posteriormente la relacion entre el avance en
estas trayectorias y el desempefio y la progresidén académica.

e Programa de Fortalecimiento Académico: Cerrar la actualizacion normativa y su
expedicion institucional; continuar el seguimiento longitudinal de los estudiantes que
recuperan el cupo y retornan a sus programas de origen; fortalecer el analisis financiero
y la consistencia de la experiencia académica entre cohortes; y consolidar evidencia sobre
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los factores asociados con aprobacidn y permanencia posterior. La sostenibilidad del
Programa exige mantener la articulacidon con Registro y Control, areas financieras,
Gestién Humana, Unidades Académicas y profesores de las asignaturas propias, asi
como continuar reportando los resultados con cohortes cerradas y denominadores
claramente definidos.

e Formacién e Integracion de Profesores para el Exito Estudiantil: Completar la produccion
de los cursos 2, 3 y 4, continuar la oferta de Aprendizaje 360° y definir la arquitectura
final de la ruta formativa y su articulacion en un diplomado. El siguiente nivel deberd
trascender los indicadores de participacion y certificacidn para generar evidencia sobre
transferencia al aula, utilizacién del tablero de informacion y cambios en practicas de
ensefianza y acompanamiento. Para ello sera necesario mantener la gobernanza
articulada entre CEAP y DEPE.

e PACTO, Gestién de Exito Académico y Modelo de Atencién: Cerrar la evolucién del
Modelo de Atencién y Acompanamiento Integral, consolidar SIGEA vy fortalecer
indicadores que permitan observar no solo el volumen de atenciones, sino la priorizacion,
intervencion, seguimiento, cierre, articulacidn y resultados de las acciones desarrolladas.
Deberd mantenerse la medicion de percepcidon de los estudiantes, diferenciando
satisfaccidn con el servicio de resultados académicos o efectos sobre permanencia. Las
posibilidades de incorporacién de tecnologia e inteligencia artificial deberan
desarrollarse como herramientas de apoyo, bajo condiciones de seguridad, trazabilidad,
supervision humana y sin sustituir el juicio profesional del GEA.

e Transicién y Adaptacion Académica: Fortalecer la induccidon como momento estratégico
para la caracterizacion temprana y la activacion de recursos; consolidar la trazabilidad de
la ruta de homologacion de curriculos internacionales; y mantener actualizados los
lineamientos asociados con IB y Cambridge. Sera necesario preservar una delimitacion
clara de responsabilidades entre DEPE, Direccién Académica, Secretarias Académicas y
Unidades Académicas, evitando asumir otras iniciativas curriculares sin una definicién
institucional expresa.

e Articulacion con IncluSer y acompafiamiento académico a estudiantes con discapacidad:
Fortalecer la trazabilidad entre ajustes razonables, acompafiamiento académico y
evolucidn de la trayectoria; asegurar que los GEA puedan verificar con los estudiantes la
implementacion y pertinencia de los ajustes definidos; y mejorar la retroalimentacion
entre los actores involucrados. Debe mantenerse la delimitacion de responsabilidades
entre IncluSer y la Jefatura de Permanencia y Exito Estudiantil y fortalecerse la capacidad
del equipo especializado de IncluSer para formar y acompafar a profesores en la
comprension de los diferentes tipos de discapacidad y en la aplicacién pedagdgica de
ajustes razonables en el aula.

e Apoyos econdmicos para la Permanencia: Continuar refinando la focalizacion vy la
valoracion de necesidades, analizar las causas de no utilizacién de beneficios ya
asignados, consolidar el componente de transporte y fortalecer la trazabilidad del
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préstamo de equipos. Un desarrollo posterior debera explorar, cuando exista un disefio
metodoldgico adecuado, la relacidn entre los apoyos recibidos y la continuidad de la
trayectoria académica, manteniendo siempre la diferenciacién entre asignacion,
utilizacion y eventual contribucidn del apoyo.

e UR Learning: Consolidar su despliegue como ecosistema institucional; unificar métricas
de usuarios, talleres y recursos; implementar el micrositio de habilidades para el
aprendizaje y fortalecer su conexion con los resultados del Learning Test; continuar
NeuroHacks, Profesor Avatar y demds recursos; y fortalecer la articulacion con
Trayectorias de Aprendizaje y acompafiamiento GEA. Debera definirse
institucionalmente la posible articulacion de UReady con el Nucleo de Formacién
Rosarista y continuar la revisién de referentes y estandares internacionales de centros
de aprendizaje. Asimismo, debera mantenerse abierta la posibilidad de retomar el Centro
Estudiantil para el Aprendizaje como espacio fisico capaz de concentrar y potenciar el
ecosistema cuando existan las condiciones institucionales para ello.

e Exito estudiantil en posgrados: Definir el nivel de despliegue diferencial del SGEE que la
Universidad espera alcanzar en esta poblacidn, retomando la oportunidad de
mejoramiento identificada en la autoevaluacion institucional 2026. Se requiere fortalecer
el uso de caracterizacién, Caja de Herramientas, Micrositio de Proyectos Académicos y
boletines, asi como ampliar la capacidad para acompanar casos priorizados, evitando
replicar mecanicamente el esquema de pregrado o construir un sistema paralelo. El
principal condicionante continda siendo la capacidad humana disponible para una
ampliacidn sostenible del acompafiamiento.

e Desarrollos transversales y nuevas oportunidades: Avanzar hacia una analitica
longitudinal que conecte la participacion de los estudiantes en programas, rutas y apoyos
con variables de desempeno, progresién, permanencia y graduacion; fortalecer disefios
de evaluacidn que permitan estimar resultados y contribuciones sin realizar atribuciones
causales no sustentadas; y explorar de manera responsable el uso de herramientas
tecnoldgicas e inteligencia artificial en el acompanamiento. En UR Learning debera
continuarse ademas la revision de referentes internacionales, la autoevaluacion frente a
estandares de centros de aprendizaje y la identificacion de brechas que orienten su
siguiente nivel de desarrollo.

2.3. Coordinacion de Experiencia Académica
Estudiantil

Programa de Acompafamiento entre Pares GuiARTE

1. Estado a finales de 2024
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Al cierre de 2024, GUIARTE se encontraba consolidado como una estrategia institucional de
acompanamiento entre pares, con presencia de Monitores, Tutores y Mentores (MTM) en
diferentes espacios de acompanamiento. Durante 2024 se conté con 1.200 espacios de
acompanamiento, correspondientes a 620 MTM en el primer semestre y 580 en el segundo,
quienes registraron 227.469 participaciones de estudiantes y 30.321 horas de acompanamiento.
Estas cifras evidencian una estrategia con una operacion consolidada y una cobertura
significativa dentro de la comunidad estudiantil.

£y GUIARTE Punto de partida y cobertura 2024

MTM Participaciones ® Horas de
de estudiantes

2024-1 620 120.332 15.666

2024-2 580 107.137 14.655
1.200 227.469 30321

B |t IR T RS Sone

En términos de gestidon, se recibid un programa con avances en su estructura normativa,
posicionamiento institucional y reconocimiento de la labor de los MTM, con retos pendientes
relacionados con la implementacidon de una nueva plataforma para la gestion de los MTM, la
actualizacion de indicadores de desempefio e impacto, la revisidn de los procesos de seleccion y
acompanamiento y el posicionamiento de GUIARTE a nivel interinstitucional mediante GUiARTE
Global.

Asimismo, para este momento se habia avanzado en el posicionamiento del programa con
profesores, la consolidacion del portafolio de beneficios e incentivos para los MTM vy la
actualizacion de su reglamento mediante un proceso participativo con unidades académicas y
areas transversales.

2. Gestion 2025-2026

Durante 2025 se fortalecid la estructura institucional de GuiARTE mediante la apertura del
proceso de actualizacion de su Reglamento, a través de un proceso participativo con diferentes
actores académicos. De manera paralela, se desarrollaron acciones de posicionamiento con
profesores y coordinadores, incluyendo inducciones, estrategias de comunicacién y la
construccion del e-book institucional. En términos de cobertura, durante 2025 se contd con
1.096 MTM, quienes registraron 194.061 participaciones de estudiantes y 26.497 horas de
acompafiamiento. Se avanzd ademas en la consolidacion de GuiARTE Global, mediante la
construccion de su marco conceptual, definicion de objetivos, competencias y estrategias de
proyeccion internacional, asi como la participacidn en convocatorias externas y la aceptacion y
presentacion de ponencias en CLABES 2025. Adicionalmente, se desarrollé el Bootcamp de
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liderazgo para MTM, se fortalecid el portafolio de beneficios e incentivos y se optimizaron los
procesos de gestidn, seguimiento y cierre de los Monitores, Tutores y Mentores.

Liderazgo

Monitores - Tutores - Mertores 2025

En 2026 se avanzd hacia una gestion mas orientada a la evaluacion, toma de decisiones y
transformacion del modelo. Entre los principales desarrollos se encuentran la evaluacidn de las
necesidades de acompanamiento de las unidades académicas y la construccion de un indice de
riesgo para orientar la identificacion de necesidades de acompanamiento. También se
fortalecieron los mecanismos de seguimiento mediante el Tablero de resultados de evaluacién
de MTM, dirigido a estudiantes, profesores y los propios MTM, con el propdsito de generar
planes de mejora. Durante el primer semestre de 2026 se contd con 486 MTM, quienes
registraron 91.385 participaciones de estudiantes y 12.796 horas de acompanamiento.

s=== 2 GUIARTE

Y Programa de acompafamiento entre pares Gestion 2025 - 2026
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Un avance central corresponde a la transformacidon del Sistema de Informacion de GuiARTE,

mediante el diseno del plan de transicion hacia la Plataforma Tecnoldgica Simplicity, buscando
modernizar la gestién digital del programa y fortalecer la trazabilidad de los procesos.
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Adicionalmente, se acompanaron procesos de fusién e integracién de unidades académicas,
procurando garantizar la continuidad y funcionamiento de GUiARTE durante los procesos de
transformacion institucional.

Asimismo, se fortalecid el Sistema de Evaluacion de los MTM vy la generacion de planes de
mejora, junto con la implementacion de la Prueba Diagndstica de Competencias para MTM
nuevos y el fortalecimiento de los procesos de induccidn y acompanamiento. Adicionalmente, se
avanzd en el piloto de Monitorias de Posgrados, la segunda version del Bootcamp para MTM, la
continuidad y fortalecimiento de GUIARTE Global, y la participacion en escenarios académicos
mediante la preparacion y aprobacién de ponencias para CLABES 2026.
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3. Estado actual a finales de 2026

En 2026, GUiARTE se encuentra en una etapa de consolidacion y transformacion del modelo de
acompafamiento entre pares, avanzando desde una gestidon centrada en la operacion hacia un
modelo con mayor capacidad de evaluacidn, caracterizacidn y toma de decisiones.

Actualmente se cuenta con un marco normativo y conceptual actualizado, mecanismos para
identificar las necesidades de acompafiamiento de las unidades académicas y herramientas de
evaluacion de la experiencia de los diferentes actores. Se ha avanzado ademas en la
caracterizacion del riesgo para orientar el acompafamiento, en el fortalecimiento de los procesos
de induccion y diagndstico de los nuevos MTM y en la generacidn de planes de mejora a partir
de los resultados de evaluacion.
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El programa también se encuentra en un proceso de transformacion digital, con el disefio de la
transicién hacia la Plataforma Tecnoldgica Simplicity, buscando fortalecer la trazabilidad,
integracion y gestidn de la informacion asociada al ciclo de los MTM. De manera paralela, se ha
acompanado la reorganizacion de las unidades académicas para garantizar la continuidad del
programa y se han explorado nuevos escenarios de acompahamiento, como el piloto de
Monitorias de Posgrados.

En sintesis, GUIARTE se encuentra actualmente en una transicién hacia un modelo mas
estratégico, basado en evidencia, con mayor trazabilidad de la informacién y capacidad para
identificar necesidades diferenciadas de acompanamiento.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Consolidacion de la transformacion digital y del sistema de informacion

Uno de los principales retos es culminar la transicién hacia Simplicity y lograr que el nuevo
sistema permita integrar y optimizar el ciclo completo de gestion de los MTM, fortaleciendo la
trazabilidad de la informacidn, reduciendo reprocesos y facilitando la generacién de indicadores
para la toma de decisiones.

e Fortalecimiento de la evaluacion y medicién de impacto

Se requiere avanzar de manera sostenida en la medicién de los resultados de GuiARTE,
consolidando indicadores que permitan identificar la contribucion del acompanamiento al
aprendizaje, la permanencia y el éxito estudiantil, asi como utilizar esta informacién para orientar
planes de mejora y decisiones diferenciadas por poblacién y unidad académica.

e Ampliacidn y sostenibilidad de las estrategias de acompanamiento

Se plantea como reto continuar ampliando la cobertura de GuUIiARTE y explorar nuevos
escenarios de acompanamiento, como las Monitorias de Posgrado, garantizando que la
estrategia pueda responder de manera pertinente a las necesidades identificadas en las
diferentes unidades académicas.

e Fortalecimiento de GuiARTE Global

Continuar la consolidacion de GuiARTE Global como estrategia de proyeccidn nacional e
internacional, fortaleciendo la sistematizacion del modelo, la participacion en escenarios
académicos, la generacion de alianzas y el intercambio de experiencias con otras instituciones.

e Capacidad operativa para la gestion de procesos masivos

Uno de los retos identificados durante 2026 esta relacionado con la eliminacidon del apoyo
administrativo para la gestidn de los procesos de GuiARTE, situacién que ha generado mayores
tiempos de respuesta y retrasos en procesos masivos como la creacidn de la oferta en
Universitas XXI, la matricula y la calificacion de los cursos de formacidn. Estos procesos
representan aproximadamente 800 registros por semestre, por lo que requieren una capacidad
operativa especifica que permita garantizar oportunidad, calidad y trazabilidad. En este sentido,
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para los préximos periodos se considera necesario contar con el apoyo de un auxiliar académico,
que permita optimizar la gestién de estos procesos masivos y liberar capacidad operativa para
las actividades de seguimiento, acompanamiento y fortalecimiento estratégico de GuiARTE.

e Capacidad presupuestal para garantizar la cobertura del acompanamiento

Durante 2025y 2026 se han presentado ajustes presupuestales, lo que constituye un reto para
garantizar la cobertura y sostenibilidad de las estrategias de acompanamiento entre pares. Para
los préximos periodos sera necesario revisar y fortalecer la asignacién presupuestal destinada a
GUuiARTE, de manera que permita responder a las necesidades reales de acompanamiento de
las unidades académicas y garantizar la continuidad de los espacios de Monitoria, Tutoria y
Mentoria.

Escuela de Formacion para el Acompafnamiento Estudiantil (EFAE)

1. Estado a finales de 2024

Para 2024, la EFAE contaba con una base conceptual y evaluativa en construccion, a partir de la
evaluacion realizada y de los insumos generados para su fortalecimiento. Durante este afno se
consolidaron 16.763 horas de formacion de los MTM, correspondientes a 1.029 cursos
realizados entre los dos semestres, evidenciando un proceso formativo con una participacidon
creciente. Adicionalmente, se habia avanzado en la migracién del histdrico de participacion en
cursos al sistema de informacion académico institucional SIAR, permitiendo gestionar la oferta
formativa a través de esta plataforma y fortalecer la trazabilidad de la trayectoria formativa de
los MTM durante su periodo de labor.

2. Gestion 2025-2026

En 2025 la EFAE tuvo un avance fundamental en su consolidacion normativa y académica. Se
avanzd en la construccidon del documento marco a partir de los resultados de la evaluacion
desarrollada en 2024 y se recogieron los insumos para la construccion del Reglamento EFAE,
estableciendo requisitos, rutas formativas y criterios de evaluacién. También se optimizd el
catalogo de formacidn en Universitas XXI, alcanzando 947 cursos realizados por los MTM y
15.643 horas de formacion durante 2025, con mejoras en navegacion, registro y trazabilidad.
Mas del 80 % de los MTM realizd su inscripcion mediante el sistema.

Asimismo, se organizaron y actualizaron la oferta de cursos y se fortalecieron los procesos de
registro y avance de la trayectoria formativa. Adicionalmente, se construyeron los instrumentos
para la evaluacion de las competencias de los MTM vy de los cursos, contribuyendo al
fortalecimiento de una cultura de formacion para el ejercicio de los roles de acompanamiento
estudiantil. Entre 2023-1 y 2026-1 se han otorgado 781 insignias, distribuidas en los niveles
Aprendiz (301), Avanzado (315) y Experto (165), evidenciando el avance de los MTM en sus
trayectorias de formacion.
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En 2026 se aprobé el reglamento de la escuela y se avanzdé de la estructuracion de la oferta
hacia un modelo de evaluacion y seguimiento de la trayectoria formativa. Se trabajo en la
validacion de instrumentos para evaluar tanto los cursos como las competencias de los MTM,
asi como las pruebas diagndsticas a los estudiantes que ingresan a la EFAE. En lo que va corrido
del afno se han implementado por primera vez las pruebas diagndsticas y la evaluacion de cursos.
Durante el primer semestre de 2026 se registraron 445 cursos realizados por los MTM,
equivalentes a 7.666 horas de formacidon. Se fortalecié ademas el seguimiento individual
mediante el tablero de insignias, disenado para que los MTM puedan visualizar su avance en las
rutas formativas, identificar las insignias obtenidas y reconocer los requisitos pendientes.

Como parte de la ampliacidn de la formacion en liderazgo, desde la EFAE se desarrolld el curso
de liderazgo para representantes estudiantiles, dirigido a estudiantes vinculados a los Consejos
Estudiantiles de Unidades Académicas y MUNUR. Esta iniciativa constituye una semilla para la
creacion de una Escuela de Liderazgo que se articula a los proyectos estratégicos de la DEPE en
torno a la formaciéon de Competencias.

3. Estado actual a finales de 2026

La EFAE se encuentra actualmente consolidada como la estrategia de formacidn y cualificacion
de los MTM, con una estructura normativa, rutas formativas y mecanismos de evaluacion
definidos. En 2026 se ha avanzado en pasar de una ldgica centrada en la oferta de cursos hacia
un modelo que permite conocer el punto de partida, evaluar el desarrollo de competencias y
hacer seguimiento a la trayectoria formativa de los MTM.

Actualmente se cuenta con instrumentos para evaluar los cursos y las competencias, una Prueba
Diagndstica para MTM nuevos, procesos de evaluacion de la oferta y un mecanismo de
seguimiento mediante el Tablero de insignias, que permite visualizar el avance de los
estudiantes en sus rutas formativas. También se han fortalecido las acciones de formacion en
liderazgo estudiantil y la consolidacion histdrica de informacion sobre cursos, horas, certificados
e insignias.
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En sintesis, la EFAE se encuentra en una etapa de transicion hacia un modelo de formacion mas
estructurado, medible y personalizado, en el que la trayectoria y el desarrollo de competencias
de cada MTM adquieren mayor relevancia.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Consolidacion de la transformacion digital y del sistema de informacion

Para la EFAE, el reto se relaciona con continuar fortaleciendo los sistemas de informacién que
soportan la oferta, inscripcidon, seguimiento y trazabilidad de la formacién de los MTM, en
articulacidn con la transformacion hacia Simplicity y los demas sistemas institucionales.

e Fortalecimiento de la evaluacion y medicidn de impacto

Se requiere avanzar de manera sostenida en la medicion de los resultados de la EFAE,
consolidando indicadores que permitan identificar la contribucién de la formacion al desarrollo
de competencias de los MTM vy su relacidn con el acompanamiento, el aprendizaje y el éxito
estudiantil. Esta informacion debera utilizarse para orientar planes de mejora y decisiones
diferenciadas segun las necesidades y caracteristicas de los MTM.

e Personalizacion y fortalecimiento de las rutas de formacidn

La EFAE tiene como desafio consolidar rutas formativas diferenciadas de acuerdo con las
necesidades, niveles de experiencia y competencias de los MTM, articulando el diagndstico, la
formacion, la evaluacion de competencias, las insignias y el reconocimiento de sus trayectorias.

e Fortalecimiento de la oferta y seguimiento de las trayectorias

Serd necesario continuar fortaleciendo la oferta de formacion, promoviendo mayores niveles de
participacion y finalizacion de los cursos, asi como optimizar el seguimiento individual de las
trayectorias formativas para identificar oportunamente necesidades y requisitos pendientes.

e Capacidad operativa para la gestion de procesos masivos

La gestion de la oferta de formacion requiere una capacidad operativa especifica para procesos
como la creacion de cursos, inscripcion de MTM, matricula, seguimiento y calificacion. La
disponibilidad de un auxiliar académico permitiria optimizar estos procesos masivos y liberar
capacidad para las actividades de acompafiamiento, evaluacidn y fortalecimiento estratégico de
la EFAE.

Sistema de Reconocimientos

1. Estado a finales de 2024

En materia de reconocimiento, en el 2024 se recibe un Sistema de Reconocimientos Estudiantiles
con trayectoria en diferentes ambitos de la vida universitaria. Entre 2020 y 2024 se habian
otorgado 295 reconocimientos en las categorias registradas de Académica, Cultural y Deportiva,
Proyeccién Social, Emprendimiento e Investigacién, evidenciando una estrategia institucional
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orientada a visibilizar diferentes expresiones de excelencia estudiantil. Para 2024,
particularmente, se registraron 58 reconocimientos.

Visibiliza y reconoce el compromiso, la excelencia y los aportes de los estudiantes,
fortaleciendo la cultura del liderazge y la participacion estudiantil.

Reconocimientos otorgados Categorias de reconocimiento
2020 - 2024 2020 - 2024

@ < 28

? Sistema de Reconocimientos Estudiantiles

Académica Cultural Proyeccién
y Deportiva Sacial
295 58
reconocimientos reconocimientos \/ 4
otorgados otorgados
entre 2020 y 2024 en 2024 Emprendméento investigacion

Fueme: nforms di Geston DEPE 2004-2006

2. Gestion 2025-2026

Durante 2025 se avanzd en la consolidacion del Sistema de Reconocimientos, mediante la
elaboracién de un documento unificado que armonizé las diferentes categorias de
reconocimiento institucional. También se fortalecio el proceso de seleccion de los Premios a la
Excelencia Rosarista y se incorporaron nuevas categorias, entre ellas Saber Pro. Durante la
edicion correspondiente a 2025 se otorgaron 69 reconocimientos, distribuidos entre las
categorias Académica, Cultural y Deportiva, Proyeccion Social, Emprendimiento e Investigacion.
El reconocimiento a los MTM se consolidé como una practica estable dentro del sistema.

Fotografia Velada Excelencia Rosarista 2024 — Nov 2025
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En 2026 se realizé un proceso de evaluacidn del Sistema de Reconocimientos en articulacidon
con las diferentes unidades, orientado a validar la pertinencia de las categorias existentes,
identificar oportunidades de fortalecimiento y explorar nuevos reconocimientos. Dentro de este
proceso se realizd especificamente la evaluacidn y revision de la categoria de Investigacion, se
gestionod la ceremonia correspondiente a la sexta edicion de los Premios (reconociendo los
desempefios del afio 2025) y se cred el Premio a las Practicas y Pasantias.

3. Estado actual a finales de 2026

El Sistema de Reconocimientos se encuentra en un proceso de revision, fortalecimiento y
diversificacion, con el propdsito de mantener categorias pertinentes y ampliar las formas de
visibilizar los diferentes aportes y desempenos de los estudiantes.

En sintesis, el Sistema de Reconocimiento se encuentra en una etapa de consolidacion vy
actualizacion, buscando que las categorias respondan a las diferentes dimensiones de la
experiencia y trayectoria estudiantil en los niveles de pregrado y posgrado.
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4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Fortalecimiento y actualizacion del Sistema de Reconocimiento

Continuar la evaluacion periddica de las categorias y criterios de los Premios a la Excelencia
Rosarista, identificando nuevas formas de reconocer las diferentes dimensiones de la trayectoria
y aporte de los estudiantes y garantizando la articulaciéon del sistema con las apuestas
institucionales.

e Diversificacidon de las formas de reconocimiento

Continuar explorando nuevas categorias y mecanismos que permitan reconocer diferentes
expresiones de excelencia, liderazgo, trayectoria, innovacién y aportes a la comunidad
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universitaria, manteniendo la pertinencia del sistema frente a la evolucién de la experiencia
estudiantil en los distintos niveles de formacion.

e Fortalecimiento de la participacidn y visibilizacion

Ampliar la participacion de estudiantes y unidades académicas en los procesos de postulacion,
evaluacion y reconocimiento, fortaleciendo simultdneamente las estrategias de comunicacion
del sistema y de los estudiantes reconocidos.

e Medicién del impacto del reconocimiento

Avanzar en la evaluacidén del impacto de los reconocimientos en la trayectoria estudiantil,
particularmente en términos de difusion, sentido de pertenencia, liderazgo y aporte a la
comunidad universitaria, generando informacion que permita fortalecer progresivamente el
sistema.

Modelo de Experiencia Académica Estudiantil

1. Estado a finales de 2024

En 2024, la DEPE habia construido el Modelo de Experiencia Académica Estudiantil soportado
en el analisis y la analitica académica institucional. Este modelo permitia comprender la
trayectoria de los estudiantes y orientar estrategias de acompanamiento y experiencias
significativas a partir de informacidn sobre su vida académica.

Elementos Modelo de Experiencia Académica Estudiantil UR
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En este marco, la experiencia académica estudiantil ya contaba con un mecanismo sistematico
de medicion. Desde 2023 se habian disefado, validado y aplicado instrumentos para valorar los
elementos de la experiencia, el Engagement y el Net Promoter Score (NPS), tanto a nivel
institucional como de programa, permitiendo identificar aspectos de mejoramiento relacionados
con la formacion, el aprendizaje, los profesores, los procesos evaluativos y los tramites
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académicos. En 2024, el Engagement alcanzo 85,6 puntos y el NPS el 62 % en la poblacién de
pregrado.

Al cierre del 2024 se contaba con un modelo y una capacidad de medicion ya consolidados, que
permitian conocer la experiencia de los estudiantes y generar informacion para la toma de
decisiones. El reto que se abria hacia adelante era avanzar de manera mas decidida desde la
medicidn y la identificacion de oportunidades hacia el despliegue del modelo en su totalidad en
conjunto con las estrategias de mejoramiento derivadas de esa informacion.

Por otra parte, como parte del Modelo de Experiencia Académica Estudiantil, se habia empezado
a construir Eduplacement, un programa orientado al desarrollo de competencias para la
insercion laboral y la ciudadania global, como una apuesta por acompafiar a los estudiantes en
la preparacion para su transicién hacia el mundo profesional y su desempeno en contextos
diversos.

2. Gestion 2025-2026

A partir de las bases construidas, durante 2025 se avanzd en el despliegue de estrategias
orientadas a responder a los hallazgos de la medicién y a profundizar la comprension de la
experiencia de los estudiantes.

Uno de los principales desarrollos fue el Proyecto de Secretarias Académicas, que surgié de los
resultados de la medicion de experiencia realizada en 2024. El diagndstico permitié identificar
oportunidades de fortalecimiento en el funcionamiento de estas instancias y condujo, durante
2025, a un ejercicio integral de diagndstico mediante talleres colaborativos. Este proceso
permitio identificar fortalezas, retos y oportunidades, asi como construir una propuesta de valor
y lineas de accidn orientadas a clarificar el papel de las Secretarias Académicas frente a los
diferentes actores que intervienen en la experiencia académica.

De manera complementaria, en 2025 se reviso y ajustd el instrumento ampliado de medicion de
la experiencia académica utilizado en 2023. Se incorporaron mejoras metodoldgicas y se alined
el instrumento con las rutas de mejoramiento identificadas. La nueva version fue validada por
expertos y aplicada a estudiantes de pregrado durante 2025, fortaleciendo la capacidad
institucional para obtener informacidn mas precisa sobre la experiencia académica.

Los resultados de la medicidn realizada durante este periodo mostraron una evolucion positiva
de los indicadores de experiencia estudiantil: el NPS institucional alcanzé 61 % en 2025 y el
engagement llegd a 89 puntos, el valor mas alto dentro de los periodos medidos. Asimismo, las
dimensiones de la experiencia académica estudiantil evaluadas registraron resultados
superiores a 83 puntos sobre 100. Estos resultados constituyeron evidencia para el seguimiento
de la experiencia y para la orientacidn de acciones de mejoramiento.
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Durante este mismo periodo se avanzé en la Transformacion del enfoque de empleabilidad. Se
realizé una revision profunda del proceso de practicas, que concentraba una parte significativa
de la operacion del area, identificando la necesidad de ampliar la mirada hacia una concepcion
integral de la empleabilidad. Como resultado, se consolidd un nuevo enfoque conceptual que
entiende la empleabilidad como un proceso formativo continuo, orientado al desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes para la gestién auténoma del proyecto profesional. En
paralelo, se disend una propuesta para promover experiencias formativas significativas,
fortalecer el vinculo con el entorno productivo y contribuir a las rutas de graduacion efectiva.

En relacion con el Programa Eduplacement, durante 2025 se consolidaron las bases
conceptuales que ya se habian desarrollado previamente, entre ellas el trabajo relacionado con
las competencias para la ciudadania global y la insercidn en el mercado laboral, ajustandolas a
las realidades institucionales. Esto permitié contar con una base para revisar posteriormente el
modelo en funcidn de la nueva estrategia de empleabilidad.

Durante 2026 se avanzé de la formulacion a la implementacion y transformacion de estos
componentes del Modelo de Experiencia Académica Estudiantil. Se profundizé el diagndstico
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del area de empleabilidad, se disefd la nueva propuesta para su funcionamiento y se reviso el
programa Eduplacement a la luz de las necesidades de esta nueva estrategia.

Asimismo, a partir de las experiencias anteriores se realizaron algunos ajustes al instrumento de
medicidn de la experiencia académica y se inicié su implementacion en 2026. La medicidon se
estructuré en dos momentos del ano (agosto-noviembre), permitiendo dar continuidad al
seguimiento de la experiencia estudiantil. A esto se sumé el desarrollo de un Tablero Bl de
consulta de informacion de experiencia, orientado a consolidar los resultados de las diferentes
mediciones y facilitar su consulta por parte de las unidades académicas.

Finalmente, durante 2026 se avanzd en la estructuracidon de la Escuela de Liderazgo dirigida a
estudiantes que participan en espacios de representacion, consejos estudiantiles y grupos
académicos. Esta iniciativa amplia el alcance del Modelo hacia el desarrollo de capacidades que
contribuyen a la experiencia universitaria y a la participacién de los estudiantes en su comunidad.
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De esta manera, el trabajo sobre el Modelo evolucioné desde una base ya consolidada en 2024,
hacia el despliegue de estrategias y el fortalecimiento de instrumentos en 2025, y
posteriormente hacia la implementacion de transformaciones en empleabilidad, medicidn,
gestion de informacion y desarrollo de capacidades estudiantiles durante 2026.

3. Estado actual a finales de 2026

El Modelo de Experiencia Académica Estudiantil se encuentra actualmente en una etapa de
despliegue y transformacion, en la que sus instrumentos de medicion y analisis se estan
convirtiendo en insumos para orientar decisiones y fortalecer diferentes componentes de la
trayectoria estudiantil. EL modelo permite abordar la experiencia desde las diferentes etapas de
la trayectoria académica y avanzar hacia una comprension mas integral de las condiciones que
favorecen el sentido de pertenencia, el desarrollo integral y la proyeccidn de futuro.
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En 2026 se cuenta con una nueva versidon del instrumento de medicién de experiencia
académica, con mediciones realizadas durante el afo, y con un tablero que consolida la
informacidn de las mediciones para facilitar su consulta por parte de las unidades académicas.
De manera complementaria, la revision del area de empleabilidad y la propuesta de su nueva
estructura permiten avanzar hacia una concepcion de la empleabilidad como parte de la
experiencia formativa y de la proyeccion del estudiante. En esta misma perspectiva,
Eduplacement se encuentra en proceso de revision para responder a las necesidades de la nueva
estrategia de empleabilidad.

El modelo también se amplia hacia nuevas estrategias asociadas a la experiencia y proyeccidon
estudiantil, entre ellas la estructuracidn de una Escuela de Liderazgo para la formacién de lideres
universitarios.

En sintesis, el Modelo de Experiencia Académica Estudiantil se encuentra en una etapa en la que
la medicidn y la informacidn disponible permiten avanzar hacia una gestion mas orientada a la
toma de decisiones y a la transformacidon de componentes concretos de la experiencia,
ampliando su alcance hacia la empleabilidad y la proyeccién de futuro.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar
e Despliegue de Eduplacement en la trayectoria estudiantil

El reto es avanzar en el despliegue de Eduplacement a través de las estrategias curriculares vy
extracurriculares, fortaleciendo su alcance como programa orientado al desarrollo de
competencias para la insercion laboral y la ciudadania global. En esta linea, se proyecta la
creacidon e implementacion de la Escuela de Formacion en Competencias Laborales y para la
Ciudadania Global entre otras estrategias.

e Despliegue de la Escuela de Liderazgo

Se plantea como desafio avanzar en la implementacidn de la Escuela de Liderazgo, ampliando
las oportunidades de formacion de los estudiantes en las competencias asociadas al liderazgo.

e Creacidn e Implementacion de proyectos derivados de las mediciones

Se requiere avanzar en la implementacidn de los proyectos que se derivan de las mediciones de
experiencia académica, de manera que la informacion obtenida se traduzca en acciones
concretas para el fortalecimiento de la experiencia estudiantil.

e Apropiacidn de la informacién para la toma de decisiones

Serd necesario continuar con la socializacion de los tableros de medicion y fortalecer su
apropiacion por parte de las areas y unidades académicas, promoviendo el uso de la informacion
como insumo para la toma de decisiones.

e Capacidad para sostener el despliegue de las estrategias
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El crecimiento y desarrollo de las diferentes iniciativas plantea el desafio de contar con las
personas y recursos necesarios para garantizar su implementacion, seguimiento y sostenibilidad.

Politica de Idiomas — Inglés

1. Estado a finales de 2024

En 2024, la Universidad contaba con un requisito institucional de segunda lengua y con
mecanismos establecidos para su cumplimiento; sin embargo, el analisis realizado para entonces
permitio identificar barreras asociadas principalmente a la forma en que se organizaban las
actividades académicas, al crecimiento de poblacion vulnerable con bajos niveles de formacion
en el idioma, al valor del crédito académico y a la disponibilidad de horarios, que podian dificultar
que algunos estudiantes avanzaran oportunamente en el cumplimiento del requisito.

De esta manera, se reconocio la necesidad de revisar la forma en que se gestionaba el requisito
de inglés, no solamente desde la perspectiva del cumplimiento, sino desde la posibilidad de
ofrecer alternativas formativas y rutas mas flexibles y pertinentes para los estudiantes.

Este diagndstico constituyd la base para el trabajo desarrollado posteriormente. En 2024, por
tanto, recibimos una politica y un esquema de cumplimiento del requisito que requerian ajustes
para responder de mejor manera a las condiciones académicas de los estudiantes y a las barreras
identificadas.

El punto de partida para la transformacion posterior fue, entonces, pasar de un esquema
centrado principalmente en el cumplimiento del requisito de idiomas para cumplir una politica,
hacia una gestion que incorporara diferentes alternativas formativas, rutas curriculares y
mecanismos que facilitaran el acceso y la oportunidad de los estudiantes para alcanzar el nivel
de inglés requeridos a la mitad y al finalizar la carrera.

2. Gestion 2025-2026

Durante 2025 se avanzd en el desarrollo de alternativas para facilitar el cumplimiento del
requisito de inglés y atender las condiciones académicas y econdmicas que incidian en su
gestion. En este marco se cred la opcion de acreditar el idioma a través de los cursos de inglés
incorporados en la oferta institucional, ampliando las posibilidades de acceso para los
estudiantes. Para llevar cabo dicha tarea se construyeron los instrumentos necesarios para su
desarrollo: proyecto de Decreto Rectoral, documento técnico, ajustes en los sistemas
académicos, estrategia de comunicacion y mesas de trabajo con las unidades académicas.

De manera paralela, se desarrollaron estrategias de mediano y largo plazo. Se empezaron a
generar las reflexiones para construir las rutas formativas diferenciadas para poblaciones
vulnerables, se actualizd el curriculo de los cursos de inglés general y se avanzo en el analisis
financiero del crédito académico asociado a la formacidn en inglés.

Durante 2026 estas estrategias avanzaron hacia su implementacidn. Se concretaron las rutas
curriculares para el aprendizaje del inglés en las diferentes unidades académicas y se
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implementd la tarifa diferencial para los créditos académicos asociados a la formacién en inglés
(cursos intersemestrales y créditos adicionales), como una de las respuestas a las barreras
identificadas en la gestién del requisito.

En el marco de esta implementacidn se organizaron y ofertaron 10 cursos intersemestrales de
inglés, con participacién de mas de 200 estudiantes, haciendo operativo este mecanismo para
ampliar las posibilidades de avance de los estudiantes en el cumplimiento del requisito.

De manera complementaria, durante 2026 se fortalecid la gestidn de situaciones particulares
mediante el redisefo, organizacidon e implementacion de una nueva forma de funcionamiento del
Comité de Idiomas. EL Comité ya constituia un espacio institucional para el analisis de situaciones
relacionadas con la formacion en idiomas; la transformacion realizada en 2026 estuvo orientada
a hacer mas eficiente su gestion.

La nueva forma de funcionamiento permitié diferenciar el tratamiento de los casos que ya habian
sido estudiados y para los cuales existia una decision institucional previamente establecida,
evitando que debieran surtir nuevamente el proceso previsto para los casos corrientes. Al aplicar
de manera consistente las decisiones ya adoptadas para situaciones equivalentes, se logré
agilizar la respuesta a los estudiantes y hacer mas eficiente la gestidn de los casos asociados al
cumplimiento del requisito de inglés.

Asi, el trabajo desarrollado pasé de la identificacion de barreras a la construccion de alternativas
formativas y operativas durante 2025, y a la implementacién de rutas, mecanismos académicos
y nuevas formas de gestion de casos durante 2026.
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3. Estado actual a finales de 2026

La Politica de Idiomas — Inglés se encuentra actualmente en una etapa de implementacidn de
mecanismos que amplian y flexibilizan las posibilidades de los estudiantes para avanzar en el
cumplimiento del requisito. Las rutas curriculares para el aprendizaje del inglés se encuentran
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construidas para las diferentes unidades académicas y se ha implementado el crédito Unico para
la sobreacreditacidn y los cursos intersemestrales. En este sentido, la politica cuenta con ajustes
orientados a responder de manera diferenciada a las condiciones de los estudiantes, incluyendo
rutas para poblaciones vulnerables.

En sintesis, la Politica de Idiomas — Inglés se encuentra en una etapa de implementacion y
consolidacidn de alternativas formativas y mecanismos de gestion que permiten atender de
manera mas flexible y diferenciada las distintas situaciones de los estudiantes frente al requisito.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Despliegue de las rutas formativas por unidad académica

El reto es avanzar en la implementacion de las rutas formativas para el aprendizaje del inglés en
las diferentes unidades académicas, teniendo en cuenta las particularidades de cada programa
y su trayectoria curricular.

e Acompahamiento a los estudiantes en las rutas

Se requiere fortalecer el acompanamiento a los estudiantes durante el despliegue de las rutas
formativas, facilitando la comprensidn de su trayectoria, las condiciones de avance y las
implicaciones dentro de su proceso académico.

e Seguimiento a la implementacion de las rutas

Serd necesario fortalecer el seguimiento de las rutas implementadas para identificar avances,
dificultades y oportunidades de ajuste, generando informacidn que permita orientar las
decisiones relacionadas con la Politica de Idiomas.

e Medicidn del impacto de la formacidn en inglés

Como proyeccion, se plantea avanzar en la medicion del impacto del inglés, generando evidencia
sobre los resultados de las rutas formativas y su contribucion al desarrollo de las competencias
esperadas.

Reglamentos y normativas académicas

1. Estado a finales de 2024

En materia de reglamentos y normativas académicas, la Universidad contaba en 2024 con una
experiencia institucional consolidada en los procesos de revisidn, evaluacidon y actualizacion de
la normativa académica. La DEPE ya participaba en estos procesos y acompafiaba tanto el disefo
y la implementacion de los reglamentos como la revision de las disposiciones que requerian
actualizacion para responder a las necesidades de la comunidad académica.

En relacion con el Reglamento Académico de Pregrado, durante 2024 se continuaba con la
implementacion y socializacion ante la comunidad académica. De manera complementaria, la
DEPE acompafaba la actualizacién de normativas asociadas, entre ellas el Reglamento de
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Fortalecimiento Académico, la reglamentacién de coterminales y diferentes disposiciones
relacionadas con procesos de grado. Este trabajo involucraba mesas con distintas instancias de
la Universidad para resolver inquietudes, revisar y construir procesos y realizar los ajustes
tecnoldgicos y de sistemas requeridos para su implementacion.

En cuanto al Reglamento Académico de Posgrados, 2024 fue un ano especialmente importante
como punto de partida para su actualizacion. Se realizd una revision de buenas practicas
nacionales e internacionales, una evaluacion con diferentes actores de la comunidad
universitaria —incluyendo Escuelas y Facultades, profesores, estudiantes, consejos estudiantiles
y diferentes dreas institucionales— y una evaluacion de impacto del reglamento vigente. A partir
de este ejercicio se definieron las tematicas que requerian actualizacion, se realizaron mas de 15
mesas de trabajo y se construyeron las lineas de trabajo para continuar con el proceso.

Por tanto, recibimos un sistema de revisién normativa que ya contaba con metodologia,
experiencia y participacion de diferentes actores, asi como con un proceso de actualizacion del
Reglamento Académico de Posgrados que habia empezado durante 2024 y que requeria
continuar su desarrollo en 2025.

2. Gestion 2025-2026

Durante 2025 continud la revisién del Reglamento Académico de Posgrados desde una nueva
perspectiva y con una participacion amplia de actores de la comunidad académica. El ejercicio
abordd aspectos relacionados con la organizacién de los periodos académicos, las
particularidades de los doctorados y la coherencia con otros reglamentos institucionales.

Como resultado, se avanzd en la construccidn de un proyecto preliminar y se identificaron
aspectos que requerian continuar en discusidn, particularmente frente a las transformaciones de
la estructura organizacional y a las especificidades de los programas doctorales. Este trabajo
permitio establecer una base para continuar la construccion del reglamento durante 2026.

En 2026 se avanzoé en la construccion de una nueva version del Reglamento Académico de
Posgrados, que fue puesta a consideracion de la comunidad académica. Se realizé la revision y
clasificacion de las observaciones recibidas y se desarrollaron mas de diez mesas de trabajo para
analizar los diferentes aspectos del proyecto y realizar los ajustes correspondientes. Algunas
decisiones permanecieron en estudio, particularmente aquellas relacionadas con las
especialidades médico-quirurgicas y los doctorados.

Este proceso se complementd durante 2026 con otros desarrollos normativos relevantes para
la trayectoria académica de los estudiantes, entre ellos la revision y aprobacion de cuatro
reglamentos doctorales y la actualizacidon del Reglamento de Fortalecimiento Académico.

Un componente adicional de la gestién normativa durante 2026 fue la realizacion de un nuevo
estudio de impacto del Reglamento Académico de Pregrado. El analisis permitid evidenciar
efectos positivos de la normativa implementada sobre la permanencia, el desempefno académico
y la graduacion. Entre los resultados identificados se observd una mejora del Promedio
Académico por Periodo entre 0,03 y 0,11 puntos en la mayoria de las unidades académicas, un
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incremento en el retiro oportuno de asignaturas y de 2,54 semanas en la semana promedio de
retiro, asi como una reduccion de 9,43 puntos porcentuales en la desercidn por pérdida de cupo
y de 3,07 puntos porcentuales en estudiantes en segundo periodo de prueba. También se
registraron incrementos en los indicadores de graduacion oportuna, participacion en doble
programa y desempeno relativo en Saber Pro.

Estos resultados fortalecen el uso de evidencia para valorar el impacto de las disposiciones
académicas y constituyen un insumo para los procesos de evaluacidon y mejoramiento continuo
de la normativa.

También se avanzd en el proyecto dirigido a estudiantes con vencimiento de términos para la
culminacién de su proyecto de grado, mediante la identificacidn de la poblacion, la construccion
del proyecto de Decreto Rectoral y el trabajo con las unidades académicas para definir las rutas
de atencion correspondientes. Este proceso permitié abordar situaciones académicas diversas
que requieren respuestas diferenciadas dentro del marco institucional.

Adicionalmente, durante 2026 la DEPE participd en la construccion del Factor Comunidad
Estudiantil componente relacionado con los estudiantes dentro del proceso de acreditacion
institucional, particularmente en los aspectos vinculados con la normativa académica y el
Estatuto Estudiantil. Esta participacidn incorpord la perspectiva de la trayectoria y experiencia
estudiantil en la revisién de los referentes institucionales que regulan la vida académica.

El trabajo normativo también se desarrollé en otros ambitos relacionados con la gestidn de la
vida estudiantil, incluyendo la participacidn en procesos institucionales (comité de violencias
basadas en género y discriminacidn) y en la conceptualizacidon de decisiones frente a situaciones
particulares.

Finalmente, los resultados del estudio de percepcidon institucional dentro del proceso de
acreditacion institucional realizado en 2026 aportaron evidencia sobre la valoracion que
estudiantes, profesores y directivos hacen del papel de las normas en las trayectorias
académicas. La favorabilidad frente a la afirmacion de que las normas institucionales contribuyen
a facilitar la permanencia alcanzé 81,2% entre estudiantes de pregrado, mientras que la
percepcidn sobre su aporte a la graduacidn oportuna alcanzé 80,5%. En los diferentes grupos
de posgrado, profesores y directivos se observaron igualmente niveles favorables.

En conjunto, estos desarrollos muestran que durante 2025 y 2026 la gestidon normativa no se
limité a la actualizacidn de disposiciones, sino que incorpord procesos de evaluacion de impacto,
participacion de la comunidad académica y analisis de las condiciones de las trayectorias
estudiantiles.

3. Estado actual a finales de 2026

El sistema de reglamentos y normativas académicas se encuentra actualmente en una etapa de
actualizacion y mejoramiento continuo, con procesos que combinan revisidn normativa,
participacion de la comunidad académica y seguimiento de los efectos de las disposiciones sobre
las trayectorias estudiantiles.
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En 2026 se cuenta con la aprobacion de cuatro reglamentos de doctorado y la actualizacion del
Reglamento de Fortalecimiento Académico. El Reglamento Académico de Posgrados se
encuentra en una fase avanzada de construccidn y revision: el borrador fue sometido a discusién
de la comunidad académica, se revisaron y clasificaron sus observaciones y se realizaron mas de
10 mesas de trabajo. Permanecen pendientes algunas decisiones relacionadas con las
especializaciones médico-quirdrgicas y en los programas de doctorado.

El estado actual también cuenta con evidencia sobre el impacto de la normativa. El estudio de
impacto del Reglamento Académico de Pregrado 2022 realizado en 2026 muestra efectos
positivos en permanencia, desempeno académico y graduacion, lo que fortalece la capacidad
institucional para valorar las disposiciones no solamente por su aplicacidn, sino también por sus
resultados. A esto se suma una percepcion favorable de la comunidad académica sobre el papel
de las disposiciones institucionales en las trayectorias estudiantiles.

En sintesis, el sistema de reglamentos y normativas académicas se encuentra en una etapa de
mejoramiento continuo sustentado en evidencia, en la que la actualizacion normativa se
acompafia de participacion de los actores académicos y de mecanismos para valorar su impacto
sobre la permanencia y la graduacién.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Expedicidn del Reglamento de Posgrados

El reto es culminar el proceso de construccidon y lograr la expedicion del Reglamento de
Posgrados, en un contexto que ha implicado conciliar diferentes perspectivas, capacidades y
condiciones de las areas, asi como construir consensos frente a las definiciones normativas.

e Implementacion del proyecto de graduacidn de estudiantes con vencimiento de términos

Se plantea como desafio avanzar en la implementacidn del proyecto dirigido a estudiantes con
vencimiento de términos, atendiendo la diversidad de situaciones académicas y las
particularidades de casos que no encuentran una respuesta directa en la oferta académica
vigente.

e Gestidn de procesos normativos en un contexto institucional complejo

La fusion de areas y el manejo administrativo de procesos cada vez mas complejos plantean el
reto de fortalecer las capacidades para gestionar, concertar y dar respuesta oportuna a las
diferentes situaciones que requieren definicion normativa.

e Actualizacidn y pertinencia del marco normativo

Como proyeccidn, se busca continuar fortaleciendo un marco normativo actualizado y pertinente
frente a las transformaciones institucionales y a las necesidades de las unidades académicas y
de los estudiantes.
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2.4. Coordinacion de Empleabilidad e
Insercion Laboral

Aspectos transversales y balance de la Coordinacion

1. Estado a finales de 2024

Antecedentes y evolucion
Origen y consolidacion inicial (2021-2024)

La Coordinacion de Empleabilidad e Insercion Laboral nacié en junio de 2021. Desde sus inicios,
orientd su trabajo a fortalecer el acompafiamiento a estudiantes y egresados en su transicion al
mundo laboral, apoyar los procesos de practicas y pasantias y promover la conexion con
organizaciones empleadoras. En julio de 2021 se impulsaron acciones de relacionamiento con
entidades y se avanzd en la centralizacion de los procesos de practicas y pasantias, apoyados
en UR Jobs.

Entre 2021 y 2024, la Coordinacién amplié progresivamente su oferta de empleabilidad
mediante talleres, asesorias de hoja de vida, capacitaciones, charlas, ferias y espacios de
acercamiento al sector productivo. Este periodo permitio consolidar procesos, ampliar el alcance
institucional y establecer una base de acompanamiento para estudiantes y egresados.

Resultados del 2021 al 2024

La oferta incluyd preparacion para el mundo laboral, conexion con el sector real, acercamiento a
oportunidades y comunicacion con la comunidad. Entre las actividades destacadas se
encontraban talleres de empleabilidad y hoja de vida, preparacidn para entrevistas, habilidades
blandas, capacitaciones en UR Jobs, charlas empresariales, charlas con expertos, Feria Mundo
Laboral, desayunos empresariales y difusidn de oportunidades.

Estos resultados constituyeron una base para la evolucion posterior de la Coordinacién. Es
importante reconocer que el acompafnamiento a estudiantes de pregrado y posgrado vy las
actividades de empleabilidad ya hacian parte de la gestion previa; la transformacién posterior
no significd iniciar ese trabajo, sino estructurarlo dentro de un modelo institucional mas

articulado.
Indicador Resultado acumulado
Estudiantes acompafiados en practicas y pasantias Mas de 2.900
Asesorias de hoja de vida a estudiantes y egresados Mas de 500
Actividades de empleabilidad Mas de 280
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Indicador Resultado acumulado
Entidades participantes en la Feria Mundo Laboral Mas de 70
Unidades académicas con alcance 6
Programas académicos con alcance 33
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2. Gestion 2025-2026

Integracion a la DEPE y nueva etapa estratégica

En marzo de 2025, la Coordinacién se integré a la Direccién de Evaluacién, Permanencia y Exito
Estudiantil (DEPE). Esta integracidn abrio una oportunidad para fortalecer la articulacion de la
empleabilidad con los procesos institucionales de acompafiamiento y éxito estudiantil, para
revisar la manera en que se organizaban las estrategias y los servicios existentes.

Durante 2025 se diseid y estructuré el Modelo Institucional de Empleabilidad y Egreso Efectivo,
concebido para articular de manera integral los procesos de orientacion, desarrollo de
competencias, relacionamiento empresarial, practicas y pasantias, opciones de grado y gestion
de informacién. En 2026 se inicid su implementacion progresiva.

Durante 2025 y 2026, la Coordinacién de Empleabilidad e Insercion Laboral ha fortalecido las
acciones de acompafiamiento a estudiantes y egresados, la gestion de practicas y pasantias, el
relacionamiento con entidades y el desarrollo de competencias para la empleabilidad.

En este periodo, las estrategias implementadas han convocado a mas de 2.400 participantes en
espacios de formacion, charlas empresariales, talleres, bootcamps y otras actividades orientadas
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a la preparacion para el mundo laboral. El siguiente cuadro presenta las principales cifras
consolidadas de gestidon de ambos afios.

En conjunto, estas acciones dieron continuidad a los servicios de la Coordinacion y sostuvieron
el vinculo entre la comunidad universitaria y el entorno laboral.

Linea de gestién Resultado consolidado 2025-2026

Vinculacion de mas de 437 nuevas empresas a UR Jobs, ampliando la
red institucional de organizaciones aliadas y las oportunidades de
practicas, pasantias e insercién laboral.

Fortalecimiento de la red de
empresas aliadas

Acompafamiento en practicas y Mas de 1.252 estudiantes acompafiados durante el proceso de
pasantias legalizacidn de sus practicas y pasantias.

Realizacidn de 4 ediciones, con participacion de mas de 70 empresas
Feria Mundo Laboral por edicion, generando espacios de conexidn entre estudiantes,
egresados y organizaciones.

Mas de 27 charlas con organizaciones como Fundacién Grupo Social,

Charl ial .
S EPEEL IR Colgate, Mastercard, Diageo y Ecopetrol.

Mas de 25 espacios especializados en competencias profesionales,

Charl rt L
artas con expertos transversales y de empleabilidad.

Realizacién de 2 bootcamps enfocados en habilidades y herramientas

Bootcamps de empleabilidad ., . .,
para la preparacion e insercién laboral.

Publicacion de 20 boletines con oportunidades de practicas y
Boletines de empleabilidad pasantias, convocatorias de primer empleo y actividades de la
Coordinacion.

Mas de 8 talleres enfocados en marca personal y elaboracion de

Talleres de empleabilidad o S

Encuentros con aliados Realizacidn de 2 desayunos empresariales para fortalecer relaciones
empresariales institucionales e identificar oportunidades de colaboracion.
Fortalecimiento de habilidades Mas de 8 charlas sobre limites saludables en el trabajo, manejo de la
blandas ansiedad en procesos de seleccidn y prevencion del burnout.
Capacitacion en UR Jobs y 20 capacitaciones dirigidas a estudiantes sobre UR Jobs, elaboracion
legalizaciones de hojas de vida y procesos de legalizacion de practicas y pasantias.

Diseno del Modelo Institucional de Empleabilidad y Egreso Efectivo

Uno de los principales hitos de 2025 fue el disefo y estructuracién del Modelo Institucional de
Empleabilidad y Egreso Efectivo. El modelo organiza la gestion bajo una perspectiva integral y
busca articular iniciativas que anteriormente se desarrollaban como acciones de
acompafiamiento, relacionamiento, formacidn y seguimiento.
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Los siete componentes identificados para el modelo son:

SLLIUINT U CVdiuaLiull, Ferindliglitid y CXIW owuidaii

MODELO INTEGRAL DE EMPLEABILIDAD Y EGRESO EFECTIVO

Estrateglos conectadas para acompafar al estudiante ¥ al egesado

o lo lorge de su Lreyectoria académica y profesional
@ EN EJECUCION @ NUEVA INPLEMENTACION (KCKOFF)

855 1 MESAS SECTORIALES @

* @1 1. MODELO INSTITUCKONAL @
DE PRACTICAS Y PASANTIAS

5] 7. TRANSFORMACION DIGITAL @
T DELA EMPLABLIOAD
(SIMPLICITY / AGENTES VIRTUALES)

ESTUDIANTE
Y EGRESADO

Fewmmunsier o fromgemene

. (23 4 EscutLa e ForMACION @
PARA LA EMILEASILIDAD -

Componente Estado y avance

Se mantiene el acompanamiento integral a estudiantes durante el
Modelo Institucional de Préacticasy  proceso de practicas y pasantias. Se identifican oportunidades de
Pasantias actualizacidon normativa, curricular y de articulacion con las unidades
académicas.

Estrategia en funcionamiento dirigida a estudiantes de pregrado,
Rutas de Orientacion para la posgrado y egresados. Se proyectan dos podcasts sobre hoja de vida
Empleabilidad y marca personal, cuya produccidn inicia en octubre y cuya

publicacién se prevé para noviembre de 2026, sujeta al cronograma.

Estrategia dirigida a estudiantes de pregrado y posgrado. Se
encuentra estructurada alrededor de las 10 competencias
institucionales de empleabilidad, con acciones de divulgaciéon y
recursos de aprendizaje, incluidos MOOC asociados a las
competencias.

Eduplacement — Rutas de
Aprendizaje

Nueva estrategia en fase de planeacion y articulacion con unidades
Mesas Sectoriales académicas. Se proyecta realizar dos mesas durante 2026 y tres
adicionales durante 2027-1.

Se desarrollaron dos tableros iniciales: uno de legalizaciones y

Analitica de Datos — Power B . - .
acompanamiento estudiantil, y otro de oferta de oportunidades.

Componente aun no iniciado. Para 2027-1 se proyecta diagnosticar
Opciones de Grado las opciones de grado de las unidades académicas e identificar
oportunidades de articulacion con la empleabilidad.
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3. Estado actual a finales de 2026

Implementacidon progresiva del Modelo Institucional de Empleabilidad y Egreso Efectivo en
2026

Durante 2026, la Coordinacion inicié la implementacion progresiva del Modelo Institucional de
Empleabilidad y Egreso Efectivo. El trabajo se ha desarrollado inicialmente con seis unidades
académicas: Escuela de Economia y Negocios; Escuela de Estudios Sociales, Politicos e
Internacionales; Escuela de Ciencias e Ingenieria; Facultad de Creacion; Facultad de
Jurisprudencia (pasantias internacionales); y Programa de Psicologia Organizacional. El estado
de los componentes, con base en la informacidn disponible para este informe, se resume a
continuacion:

Modelo Institucional de Practicas y Pasantias

El acompafnamiento a estudiantes durante las diferentes etapas de sus practicas y pasantias
continuda siendo una funcién central de la Coordinacién. Este componente mantiene su propdsito
y operacion, por lo que la evolucidn prevista se concentra en oportunidades de fortalecimiento y
actualizacion institucional.

Entre las acciones que se proyecta abordar se encuentran la actualizacion del Reglamento
Institucional de Practicas, considerando la migracion a la Plataforma Tecnoldgica Simplicity y los
cambios curriculares de las unidades académicas; el seguimiento a las actualizaciones de los
lineamientos propios de cada unidad; y la promocion de contenidos y procesos de preparacion
en empleabilidad e insercidn laboral, para que puedan ser contemplados de manera obligatoria
antes del acceso al programa de practicas, de acuerdo con la definicion institucional que se
establezca.

e Articulacidn curricular y pertinencia frente al entorno laboral

La consolidacidn de las Mesas Sectoriales supone avanzar desde la identificacion de necesidades
del sector empleador hacia la definicion de acciones concretas con las unidades académicas. El
reto serd establecer compromisos, responsables y mecanismos de seguimiento que permitan
valorar la pertinencia de los hallazgos vy, cuando corresponda, traducirlos en oportunidades de
fortalecimiento curricular y formativo.

e Revision del Reglamento Institucional de Practicas

Se plantea hacer un proceso de evaluacién y seguimiento a los cambios en los lineamientos de
cada unidad académica, promoviendo la incorporacion de preparacidn para la empleabilidad y la
insercion laboral como parte de la experiencia previa a las practicas, de acuerdo con los acuerdos
y decisiones institucionales.

e Rutas de Orientacion para la Empleabilidad
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Las Rutas de Orientacién para la Empleabilidad se encuentran en funcionamiento y estan
dirigidas a estudiantes de pregrado, posgrado y egresados. Su propdsito es facilitar el acceso a
orientacidn, herramientas y recursos que apoyen la preparacion para el mundo laboral y la
construccion del proyecto profesional.

Como parte de esta iniciativa, se prevé desarrollar dos podcasts sobre hoja de vida y marca
personal. Su produccidn esta prevista para iniciar en octubre de 2026, con publicacion estimada
en noviembre, sin asumir esta fecha como un compromiso definitivo mientras se completa la
planeacion y produccion.

e Eduplacement — Rutas de Aprendizaje

Eduplacement esta dirigido a estudiantes de pregrado y posgrado y se estructura a partir de las
10 competencias institucionales de empleabilidad. La estrategia busca apoyar el desarrollo
progresivo de dichas competencias mediante rutas de aprendizaje y recursos asociados,
incluidos MOOC. Se han iniciado acciones de divulgacidn de las competencias y de los recursos
que permiten profundizar en ellas.

e Mesas Sectoriales

Las Mesas Sectoriales constituyen una nueva estrategia de relacionamiento con el sector
empleador. A diferencia de los desayunos empresariales, que anteriormente se orientaban a
socializar la gestion de la Coordinacion y compartir resultados de iniciativas, las Mesas buscan
recoger informacion sobre necesidades concretas de talento humano, competencias
disciplinares, técnicas y transversales requeridas por las organizaciones.

La informacion recopilada sera un insumo para que las unidades académicas identifiquen
oportunidades de fortalecimiento curricular y formativo, de acuerdo con sus caracteristicas vy
necesidades. La iniciativa se encuentra en fase de planeacion conjunta con las unidades
académicas. En estos espacios se espera definir las entidades participantes, metodologia, lugar,
fechas, horarios, responsables y mecanismos de seguimiento a los compromisos.

Para 2026 se proyecta ejecutar dos Mesas Sectoriales, articuladas inicialmente con la Escuela
de Estudios Sociales, Politicos e Internacionales y la Escuela de Medicina y Ciencias de la Salud.
Las fechas se definiran en las reuniones de planeacién. Para 2027-1 se proyecta desarrollar tres
mesas adicionales.

e Analitica de Datos

La Coordinacion avanzé desde la consolidacion de informacion en bases de Excel hacia el
desarrollo de dos Tableros Power Bl, con el propdsito de facilitar la consulta, visualizacion y
analisis de datos relevantes para la gestidn.

El primer tablero consolida los casos de legalizacién y acompafnamiento de estudiantes,
permitiendo consultar el nimero de estudiantes por semestre, las entidades de vinculacién y los
sectores en los que se desarrollan las practicas y pasantias. El segundo tablero organiza la
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informacidn de las oportunidades publicadas, permitiendo analizar el volumen de oportunidades
por semestre, las empresas y entidades oferentes y los sectores que generan oferta.

Estos desarrollos constituyen una primera etapa de fortalecimiento de la gestion basada en
datos. Su evolucidon permitird contar con informacién mas accesible para el seguimiento de
indicadores, la identificacion de tendencias y la orientacion de decisiones institucionales.

e Opciones de Grado

El componente de Opciones de Grado se encuentra en etapa de proyeccion y aun no registra
acciones de implementacién. Para 2027-1 se plantea iniciar un diagndstico de las opciones de
grado disponibles en las diferentes unidades académicas e identificar mecanismos de
articulacidn con las estrategias y servicios de la Coordinacion.

La intencién es facilitar que los estudiantes, de acuerdo con sus intereses, expectativas y
objetivos profesionales, puedan acceder a las rutas de orientacion, herramientas y oportunidades
de empleabilidad que ofrece la Universidad. Este trabajo requerird didlogo con las unidades
académicas para reconocer las particularidades de cada opcidn y definir formas pertinentes de
colaboracién.

e Articulacion de las opciones de grado con la empleabilidad

El diagndstico institucional de las opciones de grado, proyectado para 2027-1, permitira
reconocer las particularidades de cada unidad académica y explorar cdmo conectar estas
alternativas con los servicios de orientacidn, preparacion e insercion laboral. El desafio sera
disefiar mecanismos flexibles que respeten la naturaleza de cada opcidn de grado y, al mismo
tiempo, faciliten el acceso equitativo a las estrategias de la Coordinacion.

e Transformacion tecnoldgica: Simplicity

En agosto de 2026 se adquirié Simplicity, una plataforma concebida como ecosistema
institucional para la empleabilidad y el desarrollo profesional. Su propdsito es integrar en un
entorno comun funcionalidades relacionadas con oportunidades, mentorias y networking,
relacionamiento con empleadores, ferias y eventos, herramientas para la carrera profesional,
informacidn y analitica, toma de decisiones basada en datos, trazabilidad y acompanamiento.

La plataforma estad proyectada para acompanar a estudiantes y egresados a lo largo de su
trayectoria académica y profesional, fortaleciendo la conexién entre la Universidad, sus
estudiantes, egresados y el sector productivo. Su implementacidn se encuentra en proceso de
migracion, pruebas y validacion, junto con las actividades necesarias para adaptar los procesos
al nuevo entorno.

Noviembre de 2026 se contempla como una fecha estimada de trabajo para finalizar la
migracion; no obstante, el cronograma dependera del resultado de las pruebas, los ajustes y las
condiciones técnicas y operativas que se identifiquen. Las funcionalidades relacionadas con
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inteligencia artificial se consideran una posibilidad de optimizacidon que debera confirmarse de
acuerdo con las capacidades habilitadas y validadas en la plataforma.

Simplicity es un habilitador transversal del modelo: su aporte esperado estd en facilitar el acceso
a los servicios, integrar procesos, mejorar la trazabilidad y fortalecer la disponibilidad de
informacién. Su impacto se desarrollara progresivamente a medida que avance la
implementacion y apropiacidn por parte de los usuarios.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Fortalecimiento de la capacidad operativa y evolucion organizacional

La Coordinacidn cuenta actualmente con un equipo de tres personas para liderar, articular e
impulsar las estrategias del Modelo Institucional de Empleabilidad y Egreso Efectivo en el
conjunto de la Universidad. La amplitud de las necesidades de las unidades académicas vy la
diversidad de componentes del modelo plantean un desafio de capacidad operativa y de
distribucidn de responsabilidades.

Desde la Vicerrectoria se ha planteado la posibilidad de trasladar a las unidades académicas
parte del trabajo operativo relacionado con las legalizaciones de practicas y pasantias. Para
avanzar en esta alternativa, es necesario revisar y fortalecer la organizacién de los roles
responsables en cada unidad. Actualmente, las seis unidades académicas con las que se trabaja
inicialmente cuentan con una persona lider de practicas; sin embargo, esta responsabilidad se
comparte con otras funciones y no constituye, en general, un rol dedicado exclusivamente a
estos procesos.

Como propuesta de evolucion organizacional, la Coordinacion plantea avanzar hacia la
consolidacidn de lideres de empleabilidad e insercidon laboral en las unidades académicas. Estos
referentes podrian integrar la gestion de practicas con una responsabilidad mas amplia de
empleabilidad, orientacion y acompafnamiento a estudiantes y egresados, relacionamiento con
actores del entorno y seguimiento a compromisos e indicadores de su unidad.

En este esquema, la Coordinacidon central mantendria el liderazgo estratégico del modelo, el
disefio de lineamientos y herramientas, la articulacion institucional, la analitica y el seguimiento
transversal; mientras que los referentes de las unidades acercarian la gestion a las necesidades
disciplinares y curriculares, con una atencion mas personalizada. La configuracion de estos roles,
sus funciones, dedicacion y mecanismos de reporte requeriria analisis, concertacion y validacion
institucional.

e Sostenibilidad del modelo y vision de un Centro de Empleabilidad y Egreso Efectivo

La vision de largo plazo de la Coordinacidn es avanzar hacia un Centro de Empleabilidad vy
Egreso Efectivo de la Universidad del Rosario. Esta aspiracién busca integrar estrategias,
servicios, tecnologia, informacion y capacidades humanas en un esquema institucional
articulado, con acompanamiento transversal a estudiantes y egresados.
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La consolidacion de este horizonte dependera de la implementacidn progresiva del modelo, la
apropiacion de Simplicity, el fortalecimiento de la analitica, la articulacion efectiva con las
unidades académicas y la definicion de una estructura organizacional que permita distribuir
responsabilidades y sostener la gestion.

e Consolidacion de la gestidon basada en datos

Los dos Tableros iniciales de Power Bl constituyen una base para fortalecer la analitica de la
Coordinacion. El desafio consiste en asegurar la calidad, consistencia y actualizacion de la
informacidn, ampliar las capacidades de analisis y conectar los indicadores con preguntas
estratégicas sobre las trayectorias de estudiantes y egresados, las necesidades del entorno y
los resultados de las iniciativas.

e Optimizacién de procesos y apropiacion de Simplicity

La migracion a Simplicity implica un proceso de adecuacion tecnoldgica y operativa que requiere
pruebas, validaciéon de informacidn, ajustes y apropiacidn por parte de los equipos y usuarios.
Uno de los desafios sera asegurar que la plataforma responda a las necesidades reales de la
Universidad y que sus funcionalidades permitan simplificar tareas y mejorar la experiencia de
estudiantes y egresados.

La posible reduccidon de tareas operativas mediante automatizacion o herramientas de
inteligencia artificial debera evaluarse con base en las funcionalidades efectivamente
habilitadas, su desempefo y las condiciones institucionales de uso. La optimizacidon tecnoldgica
puede contribuir a liberar capacidad para actividades de mayor valor estratégico, sin sustituir la
necesidad de roles claros y acompanamiento humano.

e Proyeccion de trabajo para 2027

Para 2027, la Coordinacion identifica lineas de trabajo orientadas a profundizar la
implementacion del modelo y fortalecer su articulacion institucional:

o Desarrollar tres Mesas Sectoriales durante el primer semestre de 2027, como
continuidad de las dos previstas para 2026.

o Realizar el diagndstico de las opciones de grado en las unidades académicas y
establecer espacios de articulacion para identificar oportunidades de
acompanamiento desde la empleabilidad.

o Continuar la actualizacion y articulacion de los lineamientos de practicas vy
pasantias, teniendo en cuenta los cambios curriculares y tecnoldgicos.

o Avanzar en la apropiacidn y estabilizacion de Simplicity, de acuerdo con los
resultados de la migracion y las pruebas.

o Fortalecer los Tableros de Power Bl y la gestidon de indicadores para apoyar la
toma de decisiones.
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o Explorar con las instancias institucionales correspondientes, la viabilidad y las
condiciones para evolucionar hacia lideres de empleabilidad e insercién laboral
en las unidades académicas.

Visibilidad y divulgacidn institucional

La divulgacion institucional constituye un medio para visibilizar la gestion, el relacionamiento
con las organizaciones y la evolucidn de las estrategias de empleabilidad:

e “Empresas confian en el talento rosarista”, publicada en Nova et Vetera:
urosario.edu.co/periodico-nova-et-vetera/nuestra-u/empresas-confian-en-el-talento-
rosarista

e “Laevolucién del modelo de empleabilidad de la Universidad del Rosario”, publicada en
Nova et Vetera: urosario.edu.co/periodico-nova-et-vetera/nuestra-u/la-evolucion-del-
modelo-de-empleabilidad-de-la-universidad-del-rosario

2.5. Coordinacion de Egresados

Aspectos transversales y balance de la Coordinacion

1. Estado a finales de 2024

A noviembre de 2024, la gestidn de egresados estaba enfocada en la oferta de servicios y
capacidades instaladas de relacionamiento con la poblacion de egresados, sin embargo, habia
brechas y falta de articulacion institucional relacionada con calidad de los datos y seguimiento a
la vida de esta poblacion. La gestion operaba desde la Direccion de Extension y Egresados,
creada en diciembre de 2022.

2. Gestion 2025-2026

Como parte del proceso de fortalecimiento institucional, en marzo de 2025 la Coordinacién de
Egresados pasé a integrar la Direccion de Evaluacidn, Permanencia y Exito Estudiantil (DEPE),
en el marco de una reorganizacion institucional orientada a consolidar una vision articulada de
la trayectoria del Rosarista, desde su ingreso como estudiante hasta su desarrollo como
egresado. Esta transformacion fortalecio la articulacion entre la gestidn de la informacion, el
seguimiento de trayectorias, el relacionamiento con los egresados y el desarrollo de estrategias
que favorecen una relacion permanente entre la Universidad y su comunidad de egresados. Asi
mismo, impulsd la actualizacion del componente institucional de gestion de egresados vy la
construccion de una nueva Politica de Egresados, actualmente en proceso de formulacion, la
cual recoge la evolucion alcanzada durante los ultimos afios y orienta progresivamente el
fortalecimiento de las acciones institucionales, sin perjuicio de que la politica vigente continde
constituyendo el marco normativo que orienta la gestidn institucional con esta comunidad.
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La gestion empieza a estructurarse alrededor de procesos, datos y representacion institucional
asumiendo el gran reto de la curaduria y actualizacién de la base de datos histdrica de
Egresados.

A septiembre de 2026, la Coordinacién de Egresados consolida capacidades en infraestructura
de datos, caracterizacion de la comunidad, analitica y tableros de informacidn, alianzas
estratégicas y una vision de relacionamiento basada en el ciclo de vida del egresado. En este
marco, el Grupo de Aceleracién de Egresados avanza en la construccion del Modelo de
Relacionamiento con Egresados, mientras se define la evolucion del ecosistema tecnoldgico
mediante el reemplazo de UR Alumni y de la plataforma de la Bolsa de Empleo (elempleo.com)
por Symplicity. Esta evolucidn busca avanzar hacia una mayor integracién de los sistemas y
fuentes de informacidn, con criterios homogéneos de calidad, actualizacién y trazabilidad, que
permitan contar con una fuente de informacidn Unica, confiable y efectiva para la toma de
decisiones, el seguimiento de las trayectorias y el desarrollo de acciones diferenciadas de
relacionamiento con los egresados.

3. Estado actual a finales de 2026

Como resultado del proceso de fortalecimiento desarrollado entre 2025y 2026, la Coordinacion
de Egresados cuenta actualmente con un conjunto de capacidades que permiten avanzar hacia
una gestion mas estratégica, articulada y basada en informacion. Estas capacidades constituyen
la plataforma sobre la cual se proyecta la consolidacion del Modelo de Relacionamiento con
Egresados.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar

Los desafios actuales no corresponden a una ausencia de capacidades, sino a la siguiente etapa
de consolidacion de un proceso de fortalecimiento progresivo. En coherencia con la perspectiva
de mejoramiento institucional, el foco debe estar en convertir las capacidades construidas entre
2025 y 2026 en un modelo sostenible, medible y articulado con las prioridades de la
Universidad.

Informacion y gestion estratégica de egresados

1. Estado a finales de 2024

e La comunidad estaba conformada por 79.392 egresados; 77.071 se encontraban
registrados en UR Alumni plataforma institucional implementada en 2018.

e En la base de datos, 46.599 egresados (61%) habian actualizado sus datos (logrado en
2024 por la campafa de Filantropia UR Labs 370 y Soy Rosarista) y 56.153 egresados
con al menos un dato de contacto; 28.817 egresados (37%) tenian informacion laboral
registrada, de los cuales, 27.002 (94%) tenian vinculacion laboral.
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e Existian vacios en la segmentacion de la informacion de egresados. Se contaba con la
base segmentada por programa y unidad académica de grado, afio de grado, género, tipo
de estudio.

e Existia una base VIP de 281 egresados con destaca trayectoria profesional.
e Se emitieron 4.095 certificados de validacidn de titulos.

e La gestion del area operaba mediante documentos internos, basados en la experiencia y
conocimiento.
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2. Gestion 2025-2026

e La base alcanzé el 100% de verificacion y 91% de actualizacion. La contactabilidad
media-alta llegd al 70,83%, fortaleciendo la capacidad institucional de comunicacion y
seguimiento.
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e Se consolidd la caracterizacion de la segmentacién de la comunidad en las variables:
becas, empresarios, funcionarios, colegiales, representantes, profesores, hijos, actividad
actual, NARP, de pueblos indigenas, con discapacidad y PEP.

e Se desarrollaron tableros para caracterizacién, empleabilidad y momento cero
(Egresados desde 2020). Link:
app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzI20ThkYzYtM2UwNiO0ZGU5L TgyY2YtYTRIN2I1Yjk
INmMYzliwidCIGIMFINTIINZU3LTg5YMEINGQzMC1hMmY3LTQ5Nzk2ZWY4YzYwNClsl|

mMiOjR9

e Se realizaron los ejercicios de seguimiento a uno, tres y cinco afos, avanzando hacia una
lectura longitudinal de las trayectorias de la vida de los egresados.

e Se apoyaron 90 procesos de acreditacidon, autoevaluacion y renovacion de registros
calificados.

e Se liderd el Factor 12 Comunidad de egresados para la acreditacion Institucional.

e Se documentaron, validaron y publicaron en la plataforma definida por la Universidad
(Almera) procedimientos bajo enfoque PHVA junto con Gestidon Organizacional.

e La base de informacién actual indica que 37.241 egresados (44%) tienen informacién
laboral. De quienes tienen informacidn, 28.451 (76%) nos reportan estar laborando
actualmente.
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Tablero de informacion egresados (2020-2026)

3. Estado actual a finales de 2026

Se cuenta con una base de egresados con 100% de verificacion y 91% de actualizacidn,
complementada con procesos de curaduria, normalizacion y segmentacion de la informacion. La
caracterizacion incorpora variables como becas, empresarios, funcionarios, colegiales,
representantes, profesores, hijos, actividad actual, NARP, pueblos indigenas, discapacidad vy
Poblacién de Especial Proteccién. Esto permite avanzar hacia comunicaciones, servicios y
acciones de relacionamiento diferenciadas y segmentadas segun intereses y momentos del ciclo
del egresado.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar
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e Profundizar el seguimiento longitudinal y la analitica

Pasar de disponer de informacion actualizada a utilizarla sistematicamente para identificar
trayectorias, necesidades, riesgos y oportunidades, y convertir los hallazgos en acciones
diferenciadas.

e Consolidar la arquitectura de informacién y tecnologia

Avanzar en la transicion tecnoldgica y en la integracidn de fuentes, especialmente alrededor de
Symplicity y los tableros de gestion, garantizando calidad, trazabilidad y una lectura comun de
los indicadores.

Relacionamiento y vinculacion con egresados

1. Estado a finales de 2024

e Plan Mentores: proyecto que conecta a egresados con amplia experiencia profesional con
estudiantes y egresados de primer afno, promoviendo el acompafiamiento, la orientacion
y el intercambio de conocimientos para fortalecer sus trayectorias académicas vy
profesionales. A través de una relacién de mentoria estructurada, buscaba generar
conexiones significativas y fortalecer la comunidad Rosarista. 223 duplas, de las cuales
96 finalizaron el proceso (43%).

e Eventos de actualizacion profesional: 3.299 inscritos y 2.247 asistentes.

e Existencia de Capitulos Internacionales en 7 paises y realizacion de un encuentro
internacional presencial en México.

2. Gestion 2025-2026

e Creacidn e Implementacion del ciclo de vida del egresado, el cual permite acompanar y
fortalecer el vinculo con el egresado en las diferentes etapas de su trayectoria, a partir
del conocimiento de sus necesidades, intereses, logros e impacto, generando
oportunidades diferenciadas de servicio, participacion y contribucion a la Universidad.

e Las 8 Unidades Académicas cuentan con representante de egresados en su Consejo
Académico.

e Se realizaron: 18 charlas profesionales con 1.026 participantes, 6 encuentros con 223
participantes y 10 quinquenios con 209 participantes; en 2025 y 11 charlas profesional
con 314 participantes y 20 eventos con mas de 312 participantes en 2026.

e Secreauna nueva plataforma para el programa Plan Mentores y en 2025 se obtuvo 274
postulaciones de mentores egresados y en 2026, 189 postulaciones de mentores
egresados.

e Se firma convenio con la Asociacion Rosarista para ampliar los convenios y beneficios de
la comunidad Rosarista. Se cuenta con mas de 65 convenios de beneficio para egresados.
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e Se elige Representante de egresados incorporado al Comité de Etica, con 39
postulaciones.

e Fortalecimiento de capitulos Internacionales en Espafia, México, Reino Unido, Italia,
Francia, Alemania y Suiza; nuevos capitulos/nodos en Holanda y Estados Unidos.

e Serealizé mapeo y Convocatoria de lideres regionales.

e 70.373 egresados cuentan con su pasaporte virtual, que corresponde al 83% de la base
total de egresados.

e FEL89% de los egresados cuentan con el carné virtual por medio de la APP accediendo
con su usuario @urosario.edu.co u otro.

e Se crea el carné virtual de egresados sin pasaporte virtual, obteniendo una mayor
accesibilidad a este para los egresados. Actualmente, 8.459 han ingresado con la opcién
carné de egresado por la App donde pueden ingresar sin @urosario.

3. Estado actual a finales de 2026

Se desarrollaron tableros de caracterizacion, empleabilidad y momento cero, asi como ejercicios
de seguimiento a 1, 3 y 5 afos, avanzando progresivamente hacia una lectura longitudinal de
las trayectorias de los egresados. Esta capacidad permite fortalecer el conocimiento sobre sus
necesidades, logros, situacién profesional e impacto en el medio.

La Coordinacidn ha consolidado mecanismos de participacion de los egresados en la vida
universitaria, incluyendo su representacion en los Consejos Académicos, el Plan Mentores,
Capitulos Internacionales, actividades académicas y otros espacios de vinculacion. Actualmente,
8 de 8 unidades académicas cuentan con representacion de egresados, fortaleciendo su
participacion e incidencia en la Universidad.

Ciclo de Vida del Egresado Rosarista:
Un Camino de Crecimiento Continuo

Trayectoria evolutiva del egresado Rosarista a través
de cinco fases temporales, centrada en el seguimiento
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4. Desafios, retos y temas por desarrollar

e Institucionalizar el Modelo de Relacionamiento con Egresados

Concluir y desplegar el modelo desarrollado en el Grupo de Aceleracién, definiendo principios,
segmentos, momentos de contacto, responsables, canales y mecanismos de medicidon que
permitan una experiencia coherente a lo largo del ciclo de vida.

e Fortalecer la articulacidn con las unidades académicas

Consolidar mecanismos periddicos para que la informacidn y el conocimiento de los egresados
alimenten la autoevaluacion, la actualizaciéon curricular, la pertinencia de la oferta y el
relacionamiento con el entorno profesional y disciplinar.

e Fortalecer la dimensidon global de la comunidad

Consolidar capitulos y nodos internacionales y nacionales con criterios de sostenibilidad,
gobernanza y actividad, conectandolos con la estrategia institucional y con oportunidades para
la comunidad.

Portafolio de servicios y desarrollo profesional para egresados

1. Estado a finales de 2024

e 63 convenios vigentes para beneficios y descuentos con empresas.

e Descuentos de 10% a 20% en programas de la oferta institucional de posgrado y
educacidn continua.

e Bolsa de empleo con 15.947 hojas de vida incluidas y 1.490 empleadores activos;
promedio anual de 9.300 ofertas y 8.640 remisiones a vacantes.

e Serealizaron en 21 charlas profesionales.
e Serealizd la Feria Laboral Virtual para Egresados junto con la Bolsa de Empleo.

2. Gestion 2025-2026

e Se obtuvo la renovacion de la autorizacion nacional del Servicio Publico de Empleo para
operar la bolsa de empleo del 2026 al 2030 por medio de la resolucién 0400 D 2026.

e Se compartié en 12 oportunidades el portafolio de beneficios a los egresados por medio
de los diferentes canales de comunicacion. Y se ha consolidado una campafna
permanente de beneficios y obtencion de carné hacia los egresados en conjunto con el
area de Comunicaciones.

e Como datos importantes de la bolsa de empleo 2025 y 2026, se inscribieron 1.317
egresados, se remitieron 6.916 hoja de vida a empleadores, se sumaron 104
empleadores, se aprobaron 15.965 ofertas laborales.
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Feria laboral virtual 115 egresados inscritos y 547 hojas de vida remitidas en 2025y en
2026 se realizaron 2 ferias presenciales par egresados logrando la asistencia de mas de
30 empresas con oportunidades para egresados.

Se ampliaron las oportunidades de desarrollo profesional y aprendizaje mediante cursos
MOOC con la Direccién de Educacién Digital, entregando mas de 1.680 cddigos para
certificaciones a través de la Plataforma Edx.

Se realizd la segmentacidn de iniciativas por cada estrategia para el ciclo de vida del
egresado considerando sus intereses y momento de su trayectoria.
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Matriz de iniciativas por estrategia del ciclo de vida del egresado.
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Bolsa de Empleo T
con empresas y oporturidades

Mas oportunidades para el desarrollo profesional de nuestros egresados que impulsan su desarrollo profesional

Resultados 2025 ~ 2026

“® ©
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egresados inscritos hojas de vida remitidas nuevos empleadores ofertas laborales aprobadas
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Resolucion 0400 de 2026.

3. Estado actual a finales de 2026

Se cuenta con una oferta orientada al desarrollo profesional y aprendizaje continuo, que incluye
la Bolsa de Empleo, alianzas y convenios, charlas de expertos, Plan Mentores y acceso a cursos
MOOC. La Bolsa de Empleo alcanzé 1.317 egresados inscritos, 6.916 hojas de vida remitidas,
104 nuevos empleadores y 15.965 ofertas laborales aprobadas durante 2025-2026.
Adicionalmente, se obtuvo la renovacion de la autorizacidn nacional del Servicio Publico de
Empleo para operar hasta 2030.

4. Desafios, retos y temas por desarrollar
e Consolidar la estrategia de aprendizaje continuo de los egresados

Culminando el desarrollo, validacion y lanzamiento de una pagina que integre rutas de
aprendizaje basadas en cursos MOOC, de acuerdo con los diferentes momentos del ciclo de vida,
intereses y necesidades de desarrollo profesional de la comunidad.

Rosarista por siempre: identidad y comunidad

1. Estado a finales de 2024

e Serealizaron 38 encuentros de egresados.
e Los canales de comunicacidn eran el correo electrénico y las redes sociales.

e Boletin mensual: 31% de apertura; Boletin Laboral: 33% de apertura.
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En noviembre de 2024 existia una plataforma operativa consolidada (UR ALUMNI) y alto
relacionamiento con los egresados por medio de encuentros y eventos. Se evidenciaba como
reto central pasar de una gestion de servicios hacia una gestion estratégica, basada en
informacidn confiable, segmentacion, participacion y medicion.

2. Gestion 2025-2026

e Comunidad de Egresados en redes sociales: Linkedln: 17.118 seguidores (+6,5%);
Instagram: 3.940 seguidores y 1.134.674 personas alcanzadas los ultimos 90 dias.

e Bienvenida a Comunidad de Egresados en ceremonias preparatorias de grado: Entrega
de cartas y pines al 100% de los graduandos.

e Participacion a 40 ensayos de grado.

e Realizacion de 18 videos de 'Mi historia, nuestra Universidad' y 7 publicaciones en la
seccion 'Orgullo Rosarista'. Link videos:
youtube.com/playlist?list=PL5mXCEt1PSDukddIMlyuRkOPXaSWZGyy?2

e Se fortalecid el listado de Rosaristas desatacados en conjunto con las Unidades
académicas por medio de criterios validados por estas y la Vicerrectoria, postulando 160
egresados.

e Secredy consolidd un nuevo canal de informacidn y comunicacion con egresados “Canal
de difusion por WhatsApp” el cual tiene 2.072 egresados.

e Encuentros en noviembre Escuela de Economia y Negocios (28 noviembre), Escuela de
Ciencias e Ingenieria (17 noviembre).

e Se ha venido trabajando en el proyecto de las 45 entrevistas a egresados destacados (8
entrevistas realizadas y publicadas).

3. Estado actual a finales de 2026

Se han fortalecido los canales y contenidos dirigidos a los egresados, bajo una perspectiva de
comunicacion segmentada y orientada al ciclo de vida. La estrategia incorpora canales digitales,
WhatsApp, LinkedIn, Instagram, contenidos audiovisuales, ceremonias y acciones como “Mi
Historia, Nuestra Universidad” y “Orgullo Rosarista”, contribuyendo al fortalecimiento de la
identidad y del sentido de pertenencia.

3. Balance final - Conclusiones

La DEPE ha alcanzado evidencias suficientes de su gestion abordando de manera integral y
significativa a dos de las principales poblaciones de la comunidad académica, estudiantes y
egresados.

La Universidad cuenta con una base de informacion suficiente y valida para tomar decisiones
relacionadas con los indicadores de éxito estudiantil y egresados. Indicadores de permanencia y
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graduacion oportuna los cuales son presentados a nivel institucional, por unidad académica y
por programa académico referentes a Caracterizacion Estudiantil, Experiencia Académica,
Permanencia y Graduacion, Evaluacion de Aprendizajes a través de Poliedro, incluyendo las
pruebas Saber Pro y las evaluaciones especificas por programa.

El modelo propuesto se ha cumplido y ha alcanzado impactos importantes a destacar: reduccion
de desercion acumulada al semestre 14 frente a la histdérica desde 2005 en 9,9 puntos
porcentuales. Estabilizacidn de la Ausencia Intersemestral y la Desercion Periodo en los ultimos
5 afos.

La gestion del area en 2024-2026 evidencia un proceso de madurez institucional de un modelo
que trasciende la permanencia y se enfoca en el éxito y la experiencia académica estudiantil, que
vincula a todos los actores de la comunidad académica desde directivos, profesores,
administrativos y estudiantes, con responsabilidades y agendas especificas.

El balance trasciende acciones desarrolladas y se refleja en las capacidades instaladas: un
Sistema de Gestién del Exito Estudiantil - SGEE implementado; el cambio en el rol del Gestor
de Exito Académico — GEA — como un profesional especializado en habilidades de aprendizaje
que impulsa la metacognicion y la decision del plan de carrera; la caracterizacion estudiantil
conectada con las estrategias implementadas; trayectorias formativas estructuradas vy
ampliadas. Un modelo de Experiencia Académica basado en normativas evaluadas vy
actualizadas a las necesidades del entorno, con programas de impactos medibles
implementados: Programa GuiArte, Escuela de Formacion para el Acompanamiento Estudiantil,
Sistema de Reconocimientos Estudiantiles.

El Programa de Fortalecimiento Académico — PFA — como una estrategia de retencion
implementada con evidencia acumulada de su impacto efectivo en el reencause de proyectos de
vida de estudiantes ya desertores del sistema de educacion superior.

Transicion de un enfoque basado en Practicas y Pasantias al Diseno del Modelo Institucional
de Empleabilidad y Egreso Efectivo

El cambio de enfoque de la Coordinacion de Egresados del relacionamiento a la consolidacidn
de capacidades en infraestructura de datos, caracterizacion de la comunidad, analitica y tableros
de informacidn, alianzas estratégicas y una vision de relacionamiento basada en el ciclo de vida
del egresado.

En sintesis, la DEPE se ha convertido en un referente nacional en la tematica con proyeccidon
internacional, participando en iniciativas como Edugreenability y en la transferencia de
conocimiento a través de CLABES, con cinco ponencias presentadas en 2025 y cinco en 2026.
A esto se suma el fortalecimiento de los capitulos y nodos internacionales de egresados en
Europa, México y Estados Unidos. En conjunto, estos avances evidencian una mayor proyeccion
de las capacidades, experiencias y conocimiento generado por la Direccidn, con el reto de
consolidar estas acciones en una estrategia articulada y sostenible de cooperacion y
transferencia.
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